ANCOM

In atentia operatorilor economici interesati, Ex. unic

ANUNT PUBLICITAR

Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM), cu
sediul in Bucuresti, Str. Delea Noud, Nr. 2, Sector 3, Cod postal: 030925, intentioneaza sa
achizitioneze servicii de dezvoltare a website-ului ANCOM, in conformitate cu configuratia si
cerintele minime obligatorii prevazute in prezentul Anunt publicitar si in anexele la acesta.

Detalii anunt:

1. Punct de contact: Directia Achizitii/Departamentul Investiti si Planificare

In atentia: Mariana URSU, e-mail: mariana.ursu@ancom.ro, Tel.: +40 372845399, Fax: +40
372845402.

2, Tip anunt: Cumpadrare directa
3. Tip contract: servicii

4. Denumire contract/achizitie: Servicii de dezvoltare website ANCOM, in conformitate cu
cerintele minime obligatorii prevazute in prezentul Anunt publicitar si in anexele la acesta.

5. Cod CPV: 72413000-8 Servicii de proiectare de site-uri WWW (World Wide Web) (Rev.2).
6. Valoarea estimata, fara TVA: 67.000,00 RON

7. Descrierea contractului: Servicii de dezvoltare website ANCOM, respectiv realizarea unui site
web 1n conformitate cu cele mai recente cerinte in domeniu referitoare la interfatd, uzabilitate,
indexare, afisare, interactionare cu utilizatorul si distribuire de continut care sa promoveze
activitatea si sa faciliteze interactiunea cu publicul tintd al ANCOM, in conformitate cu cerintele
minime obligatorii prevazute in prezentul Anunt publicitar si in anexelor la acesta, precum si a
prevederilor legale incidente.

Precizari si cerinte minime obligatorii: ofertele se elaboreazd conform cerintelor minime
obligatorii prevazute in prezentul Anunt publicitar si in anexele la acesta.

8. Conditii de participare:
Ofertantii vor prezenta urmadtoarele: documente care dovedesc capacitatea tehnica, propunerea
tehnica si propunerea financiara.

8.1. Documente care dovedesc capacitatea tehnica:

Se va prezenta:

- in copie, Certificat constatator emis/eliberat de ONRC, din cuprinsul cdruia sa rezulte obiectul
de activitate al ofertantului (obiectul contractului trebuie sa aiba corespondent in CAEN din
certificatul constatator emis de ONRC), starea ofertantului si persoanele care reprezinta ofertantul
in relatia cu tertii.
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- Declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal/imputernicit din care sa rezulte ca la
elaborarea ofertei si pe parcursul executarii contractului de achizitie publicd acesta respectd
reglementarile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia
adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala, prin acorduri colective sau prin tratatele,
conventiile si acordurile internationale in aceste domenii.

In acest sens, se va prezenta completat formularul atasat, respectiv Anexa nr. 2 la prezentul
Anunt, publicitar.

- Declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal/imputernicit din care sa rezulte faptul
ca serviciile care fac obiectul achizitiei vor fi prestate de experti proprii sau al caror
angajament de participare a fost obtinut care indeplinesc conditiile prevazute in Caietul de sarcini
- Anexa nr. 1 la prezentul Anunt publicitar.

In acest sens, se va prezenta completat formularul atasat, respectiv Anexa nr. 3 la prezentul
Anunt publicitar, /a care va anexa documente justificative pentru demonstrarea indeplinirii calificarii
personalului din punct de vedere tehnic.

- Declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal/imputernicit al ofertantului din care
sa rezulte faptul ca ofertantul isi asuma toate cerintele/conditiile precizate in Anuntul publicitar si
anexele la acesta.

In acest sens, se va prezenta completat formularul atasat, respectiv Anexa nr. 4 la prezentul
Anunt, publicitar.

Nota 1: Daca este cazul, ofertantul are obligatia de a cuprinde in oferta datele de identificare
ale subcontractantilor propusi, dacd acestia sunt cunoscuti la momentul depunerii oferte],
categoriile de servicii pe care intentioneaza sa le subcontracteze, procentul sau valoarea aferenta
activitatilor indicate in ofertd ca find realizate de subcontractanti, precum si acordul
subcontractantilor cu privire la aceste aspecte. In acest sens, se va prezenta completat formularul
atasat, respectiv Anexa nr. 5|a prezentul Anunt publicitar.

De asemenea, ofertantul declarat castigator are dreptul ca ulterior semnarii contractului de catre
ambele parti sa inlocuiasca subcontractul/tii declarat/ti sau sa propuna un nou/noi subcontractanti.
In aceasta situatie propunerea/ile respectiva/e trebuie transmisd/e Achizitorului (ANCOM) inainte
de inceperea prestarii serviciilor de catre subcontractant/ti si trebuie in prealabil aprobata/e expres
de catre Achizitor (ANCOM).

Subcontractantul/tii trebuie sa prezinte documentele de la pct. 8.1. de mai sus din prezentul Anunt
publicitar.

In cazul subcontractsrii se va tine cont de urmatoarele: Prestatorul este pe deplin responsabil fata
de Achizitor (ANCOM) pentru modul in care subcontractantul propus isi indeplineste partea/partile
subcontractatd/e din contract. Implicarea subcontractantului si incheierea contractului de
subcontractare nu diminueaza in vreun fel rdaspunderea Prestatorului asumatd prin contract.
Prestatorul raspunde pentru actele si faptele subcontactantului propus ca si cum ar fi actele sau
faptele sale. Niciun contract de subcontractare nu creeazd raporturi contractuale intre
subcontractant si  Achizitor (ANCOM). Aprobarea de cdtre Achizitor (ANCOM) a subcontractarii
oricdrei parti a contractului sau a angajarii de catre Prestator a unui/unor subcontractant/ti pentru
anumite parti din contract, nu elibereaza Prestatorul de niciuna din obligatiile sale din contract.

8.2. Prezentarea propunerii tehnice:

In cadrul propunerii tehnice ofertantii vor detalia activitdtile ce urmeaza a fi realizate in
conformitate cu cerintele prezentului Anunt publicitar, a Caietului de sarcini - Anexa nr. 1 la Anuntul
publicitar si a prevederilor legale incidente.



In acest sens, se va prezenta completat formularul atasat, respectiv Anexa nr. 6 la prezentul
Anunt, publicitar.

Lipsa Propunerii tehnice are ca efect declararea ofertei ca fiind neconforma.

8.3. Prezentarea propunerii financiare: Pretul trebuie exprimat in Lei, fara TVA si va include
toate costurile ofertantului legate de incheierea si executarea contractului. Pretul ofertat va fi ferm
si nu poate fi modificat pe toata perioada deruldrii contractului.

In acest sens, se va prezenta completat formularul atasat, respectiv Anexa nr. 7 la prezentul
Anunt publicitar.

Lipsa Propunerii financiare are ca efect declararea ofertei ca fiind neconforma.
9. Conditii referitoare la contract:

La incheierea Contractului se va avea in vedere modelul de contract prezentat in Anexa nr. 8 din
prezentul Anunt publicitar. La depunerea ofertei ofertantii vor prezenta o Declaratie de acceptare
a conditiilor contractuale, completatd in conformitate cu formularul atasat, respectiv Anexa nr. 9
la prezentul Anunt, publicitar.

9.1. Plata serviciilor prestate in baza contractului se va efectua in baza facturii, primita si
acceptatd de Achizitor (ANCOM), prin ordin de platd, in contul de trezorerie al Prestatorului, numai
dupa semnarea procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

In situatia in care factura este primitd anterior sau la data semnarii procesului-verbal de receptie
a serviciilor, acceptat, plata de va efectua in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la data
semnarii procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

In situatia in care factura este primitd dupd data semndrii procesului-verbal de receptie a
serviciilor, acceptat, Achizitorul (ANCOM) are dreptul de a efectua plata in termen de maxim 30
(treizeci) de zile de la primirea facturii.

Nu se admite efectuarea de plati in avans si/sau plati partiale.
Plata se considera efectuata la data debitarii contului Achizitorului (ANCOM).

Factura va fi emisd si completata in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

Prestatorul va transmite factura in sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, cu
respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum si celelalte
acte normative emise in aplicarea acesteia.

In cuprinsul facturii electronice se va utiliza codul de angajament si codul CPV prevazut in
contract. Eventualele modificari/completari cu privire la codul CPV sau de angajament mentionate
in contract vor fi comunicate prin corespondenta intre parti, fara a fi necesara incheierea unui act
aditional la contract.

Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Achizitor (ANCOM) si
sunt necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 (treizeci) de zile pentru plata facturii sesuspenda incepand cu data notificarii de
catre Achizitor (ANCOM) a problemelor identificate. Repunerea in termen se face de la momentul
indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se obliga
sa restituie atat sumele incasate in plus, cat si foloasele realizate necuvenit, aferente acestora.
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9.2. In conformitate cu prevederile art. 154 din Legea nr. 98/2016, precum si cu prevederile art.
39 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin
H.G. nr. 395/2016, la incheierea contractului de achizitie publica Prestatorul are obligatia de a
constitui garantia de buna executie in cuantum de 10% din valoarea totalda a contractului,
fara TVA, in termen de maxim 5 (cinci) zile lucrdtoare de la semnarea contractului de catre ambele
parti. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificatda a Prestatorului, fard a depdsi 15
(cincisprezece) zile de la data semnarii contractului de catre ambele parti.

Garantia de buna executie se constituie prin una dintre modalitdtile prevazute la art. 154 alin. (4)
lit. a) — ¢) din Legea nr. 98/20216 privind achizitiile publice sau prin combinarea a doua sau mai
multe dintre aceste modalitati.

Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabild si neconditionata.

Instrumentul de garantare trebuie prezentat in conformitate cu modelul din Anexa nr. 10
atasat prezentului Anunt publicitar.

Viramentul bancar se efectueazd in  contul  Achizitorului  (ANCOM)  nr.
RO22TREZ7005005XXX000932, deschis la Trezoreria Operativa a Mun. Bucuresti.

9.3. Termenul de prestare a tuturor serviciilor: maximum 150 (unasutacincizeci) zile
calendaristice de la data semnarii contractului de cdtre ambele parti.

Termenul se considera respectat in masura in care procesul-verbal de receptie a serviciilor,
acceptat, este semnat pana la expirarea termenului ofertat.

Modalitatea de determinare a scadentei, intreruperile si perioadele care nu intra in calculul
termenului de prestare asumat se determina conform prevederilor Caietului de sarcini - Anexa nr.
1 la prezentul Anunt publicitar.

10. Criterii de adjudecare/atribuire: Va fi selectata oferta care are pretul cel mai scazut in
Lei, fara TVA, si care indeplineste cerintelor minime obligatorii solicitate prin prezentul Anunt
publicitar si anexele la acesta.

In situatia in care in urma verificirii documentelor prezentate de ofertantul care are pretul cel mai
scazut in Lei, fara TVA, se constatd ca nu sunt indeplinite cerintele minime obligatorii solicitate
prin prezentul Anunt publicitar si anexele la acesta, ANCOM va trece la ofertantul care a depus
urmatorul pret in Lei, fara TVA, aceasta actiune urmand a se repeta pana va fi selectata oferta
care indeplineste toate cerintele minime obligatorii solicitate prin prezentul Anunt publicitar si
anexele la acesta.

11. Informatii suplimentare
Oferta se va transmite pana la data de 28.05.2025 (inclusiv), prin una dintre urmatoarele
modalitati:

- depunere direct la Registratura ANCOM (Achizitorului) - sediul din Mun. Bucuresti, Cod
postal 030925, Sector 3, Str. Delea Noud, Nr. 2 (program de lucru: luni-joi: 8:30— 17:00; vineri:
8:30- 14:30); sau,

- prin e-mail: mariana.ursu@ancom.ro.

In cazul depunerii directe, operatorul economic trebuie s& prezinte oferta in plic sigilat si marcat
cu denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic. De asemenea, pe plic se va
mentiona denumirea achizitiei: <<Servicii de dezvoltare website ANCOM (cod CPV: 72413000-
8)>>, precum si ,In atentia Directiei Achizitii/Departamentul Investitii si Planificare”. Daca plicul
nu este marcat conform prevederilor de mai sus, ANCOM (Achizitorul) nu fisi asumd nicio
responsabilitate pentru ratdcirea ofertei.

Oferta se poate retrage si modifica inainte de data limitd de depunere a ofertei.
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Oferta transmisd/depusa la o altd adresd sau dupa data limita de depunere nu va fi luatd in
considerare.

Oferta trebuie sa fie valabila cel putin pana la data de 27.08.2025.

Nota 2: Atat Achizitorul (ANCOM) in calitate de Autoritate contractanta, cat si operatorii economici
care depun oferta vor respecta dispozitiile legale care reglementeaza protectia datelor cu caracter
personal, inclusiv Regulamentul General privind Protectia Datelor cu Caracter Personal nr.
679/2016 ("GDPR”) aplicabil in Uniunea Europeand. Datele cu caracter personal solicitate de
Achizitor (ANCOM) prin prezenta si pe perioada evaluarii ofertelor vor fi utilizate si prelucrate
exclusiv in scopul atribuirii si deruldrii contractului. Prin depunerea ofertelor ofertantii recunosc
dreptul Autoritatii contractante de a prelucra datele cu caracter personal incluse in oferta, in scopul
sus mentionat.

Nota 3: Mentionam ca, in conditiile in care la momentul initierii prezentei achizitii directe nu este
aprobat Bugetul anual de venituri si cheltuieli al ANCOM pentru anul in curs (2025), incheierea
contractului este conditionata de identificarea fondurilor necesare a fi angajate prin incheierea
acestui contract, conform legisiatiei finantelor publice.

Prezentul Anunt publicitar poate fi vizualizat si in SEAP la adresa www.e-licitatie.ro, sectiunea
Initieri de proceduri de achizitie/Publicitate Anunturi.

Anexe: Anexa nr. 1, Anexa nr. 2, Anexa nr. 3, Anexa nr. 4, Anexa nr. 5, Anexa nr. 6, Anexa nr.
7, Anexa nr. 8, Anexa nr. 9 si Anexa nr. 10.

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) este institutia
care protejeaza interesele utilizatorilor de comunicatii din Romania, prin promovarea concurentei
pe piata de comunicatil, administrarea resurselor limitate, incurajarea investitilor EFICIENTE
ininfrastructura si a inovatiei.
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https://sicap-prod.e-licitatie.ro:8881/

Anexa nr. 1 la Anuntul publicitar

CAIET DE SARCINI

1. OBIECTUL ACHIZITIEIL: Servici de dezvoltare website ANCOM, respectiv servicii de
dezvoltare si implementare a unui website dedicat care sa corespunda noilor reglementari in
domeniu, in conformitate cu configuratia si cerintele minime obligatorii prevazute in prezentul Caiet
de sarcini.

2. COD CPV: 72413000-8
3. CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Se impune realizarea unui site web in conformitate cu cele mai recente cerinte in domeniu
referitoare la interfata, uzabilitate, indexare, afisare, interactionare cu utilizatorul, distribuire de
continut, care sa promoveze activitatea si sa faciliteze interactiunea cu publicul tintd al Autoritatii
Contractante.

Website-ul va fi dezvoltat si implementat astfel incat sa asigure o vizualizare fluida si responsiva
atat pe dispozitive de tip laptop/desktop, cét si pe dispozitive mobile de tip smartphone/tableta
(responsive web design - RWD).

Website-ul actual (www.ancom.ro) a fost realizat pentru indeplinirea cerintelor legale ce
decurg din atributul de Autoritate publica a ANCOM, precum si pentru crearea unei platforme care
sa ofere informatii relevante pentru publicul nostru tinta (furnizori de retele si servicii de
comunicatii, utilizatori finali ai serviciilor de comunicatii, autoritati de reglementare omoloage si
autoritdti strdine din domeniu, alte autoritati publice din Romania etc.), respectand principiul
transparentei.

Actualul website nu indeplineste cerintele de compatibilitate si accesibilitate in concordanta cu
specificatile W3C (World Wide Web Consortium, 5 Mai 1999) si recomandarile WAI (Web
Accessibility Initiative), acceptate la nivel mondial drept standarde internationale in domeniul
accesibilitatii web prin Directiva europeana cu privire la accesibilizarea pentru persoanele cu
dizabilitati.

3.1. Cerinte generale minime obligatorii:

Website-ul va respecta urmatoarele:

. sa aiba o structura flexibila care sa permita dezvoltarea ulterioara prin adaugare de
pagini/module aditionale;

. sa aiba o interfata prietenoasa, intuitiva, usor de utilizat si de administrat continutul;

. sa fie accesibil din orice browser web (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari,
Opera etc.) cu toate versiunile acestora, dar nu mai vechi de 2 ani de la data semnarii contractului
de catre ambele parti, fara a solicita plugin-uri proprietare sau care necesita licentiere;

. sa aiba un modul de administrare accesibil prin interfata web securizata (proocol HTTPS),
indiferent de browserul utilizat si trebuie sa dispuna de motor de cautare intern;

. sa permitd un update rapid — sa preia modificarile de structura si noile pagini create, in timp
real;

o tehnologiile utilizate in dezvoltarea website-ului nu trebuie sa implice costuri suplimentare
de licentiere din partea Autoritatii Contractante, ulterioare implementarii;

o sa respectea identitatea vizuala a Autoritatii Contractante;

o sa suporte diacriticele limbii romane la introducerea si afisarea continutului si sa prezinte
intreg continutul in limba romana, implicit, si sa asigure posibilitatea de a schimba prezentarea
intregului continut in limba engleza;
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o sa aiba un mecanism de back-up si restore automat al aplicatiei, al fisierelor si al bazei de
date;

. structura finald a website-ului sa fie elaboratda de comun acord cu Autoritatea Contractanta;
ulterior semnarii contractului de catre ambele parti, partile urmeaza a intocmi un document in care
va fi detaliata structura finala a website-ului.

3.2. Cerinte tehnice generale minime obligatorii:

o website-ul trebuie sa asigure posibilitatea de introducere de link-uri scurte, prietenoase

pentru pagini;

. website-ul trebuie sa aiba o interfatd de administrare accesibild doar persoanelor autorizate

(verificarea cu ajutorul unui username si a unei parole);

. website-ul trebuie sa aiba 2 (doud) niveluri de acces la interfata de administrare:
administrator — este nivelul de acces la ,Interfata administrare” cu drepturi absolute asupra
interfetei de administrare si a datelor bazei de date. Acest nivel de acces dispune de toate
drepturile functionale: gestiune structura site, gestiune continut, gestiune pagina principald,
gestiune utilizatori, reorganizarea informatiei, vizualizare informatie statistica etc.
Autentificarea trebuie sa fie securizata si sa se faca pe baza de username si parol3d;

. admin — este un nivel de acces la ,Interfata administrare” cu drepturi limitate la gestiune

structura site, gestiune continut, la postare si editare de articole. Administratorul va putea oferi

fiecarui user nou definit dreptul de a posta articole doar in categorii predefinite ale website-ului,
selectabile de catre Administrator. Autentificarea trebuie sa fie securizatd si sa se facd pe baza de
username si parola.

o website-ul va avea incorporat un motor de cdutare cu filtre dupad cuvinte-cheie introduse,

cautarea efectuandu-se in tot continutul website-ului, inclusiv dupa cuvintele-cheie definite pentru

documentele incarcate pe website. Rezultatele cdutdrii vor fi afisate dupad relevanta, data
incdrcarii/actualizarii si tipul documentului (decizie, articol, comunicat de presa) avand ca rezultat
afisarea tuturor paginilor care contin textul cautat si link catre acestea;

o website-ul trebuie sd permita implementarea google analytics si/sau altor servicii statistice

pentru rapoarte detaliate;

. website-ul trebuie sa permita generarea si actualizarea automata a hartii website-ului (XML

sitemap);

o website-ul trebuie astfel dezvoltat si/sau configurat incat sa ofere protectie pentru

vulnerabilitatile comune/frecvente ale site-urilor web (de ex. cross-site scripting, sql injection,

insufficient authentication, insufficient authorization, directory indexing etc.), precum si protectie
anti-spam. Dupa instalarea si configurarea website-ului, Prestatorul va prezenta un raport ce va
detalia testele efectuate si masurile luate;

. website-ul trebuie realizat cu PHP, HTML5, CSS3, Javascript sau ultimele tehnologii

echivalente. Versiunile acestora trebuie sa fie cel putin cele disponibile la momentul semnarii

contractului de catre ambele parti;

o website-ul trebuie sa fie realizat astfel incat sa asigure afisarea paginilor web la fel de bine

pe toate dimensiunile si rezolutiile de ecran, asigurand in acelasi timp si o uzabilitate foarte buna

(responsive web design - RWD);

. website-ul trebuie sa permita autentificarea cu mai multi factori;

o paginile sau sectiunile website-ului trebuie sa ofere suport pentru optimizare SEO (Search

Engine Optimization);

o comunicarea intre browser si server se va face in mod securizat, folosind protocolul HTTPS,

cu certificat digital TLS minim versiunea 1.2, furnizat de catre Autoritatea Contractanta;

o website-ul trebuie sa fie integrat cu modul Readpseaker Enterprise pentru text si documente,

furnizat de catre Autoritatea Contractanta;

o website-ul va fi compatibil cu infrastructura pusa la dispozitie de Autoritatea Contractanta,

va putea fi utilizat in conditii de performanta si nu va excede resursele puse la dispozitie: o solutie

integrata de infrastructura hardware si software, bazata pe servere fizice cu arhitectura Intel x64
si Vmware vSphere, prin care s-a realizat virtualizarea serverelor operationale din cadrul sistemului
informatic al institutiei. Pentru instalarea si implementarea website-ului solicitat prin prezentul
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Caiet de sarcini, din infrastructura de virtualizare prezentata mai sus se pune la dispozitie o masinad
virtuald avand urmatoarele resurse:

Resurse de procesare: maximum 4 procesoare virtuale (vCPU);

Resurse de memorie: maximum 16 GB RAM;

Resurse stocare pe SAN: minim 150 GB extensibil;

Resurse retea: Gigabit network;

Sistem de operare Windows Server 2022 sau mai nou;

Baze de date MS SQL Server standard 2022 4 core;

Readspeaker enterprise.

3.3. Functionalitati generale minime obligatorii:
Gestiune de stiri, articole, comunicate, informadri:

o atribuirea de categorii multiple, taguri, referinte;
addugare de continut multimedia (foto/video/audio);
cautarea/filtrare dupa diferite criterii;

posibilite de abonare la comunicate si newsletter.

Addugare de continut multimedia, cu functii de adaptare automata pentru materialul foto si video
la incarcarea pe website:

. galerii foto, video sau audio cu variante multiple de design;

o promovare pe prima pagina sau in alte pagini de foto/video/audio alese de editorii website-
ului (efect carousel), redimensionare automata a materialelor pentru optimizarea vitezei de
incarcare;

. addugare text;

o filtrare dupa diferite criterii.

Gestiune agenda calendar si evenimente:

o addugare de evenimente pe perioade de timp, locatii, tag-uri etc.;

o vizualizarea sub forma de calendar a evenimentelor sau a stirilor, articolelor, comunicatelor
sau informarilor;

° promovare pe prima pagina a ultimelor evenimente;

o addugare continut multimedia;

o filtrare evenimente dupa diferite criterii.

Postare anunturi:

° creare anunturi, atasare continut multimedia;
o moderare anunturi;

o filtrare anunturi dupa diferite criterii.

Newsletter ca modul separat de website:

o design/layout, creare newsletter;

o administrare continut newsletter/abonati;
. vizualizare istoric trimiteri;

o monitorizarea numarului de deschideri.

Realizarea de sondaje/formulare:

o creare sondaje/formulare cu asigurarea salvarii inregistrarilor in baza de date si transmiterea
lor pe e-mail;

o administrarea de sondaje/formulare;

° publicarea lor in diverse zone prestabilite;

. generarea rezultatelor sub forma tabelara si grafica.

Administrare:
o instalarea si configurarea website-ului;



8.

10.

11.

o gestionare utilizatori;
. sistem automat de back-up si restore al aplicatiei, fisierelor si a bazei de date.

Integrare cu mediile actuale de socializare:
. integrare Facebook, Instagram, Twitter, Google+, Whatsapp, e-mail (trimiterea articolelor
pe fiecare din mediile mentionate anterior) etc.

Preluarea de date si/sau integrarea cu alte aplicatii din cadrul Autoritatii Contractante.

Gestionarea meniurilor, folosindu-se o structura de tip arborescenta si flexibild care sa permita
addugare ulterioara de pagini/module aditionale.

Platformd de comunicare cu acces restrictionat pentru utilizatori inregistrati:

. asigura incarcarea de documente .doc, .docx, .pdf, .ppt, .pptx, .txt, .xls., .xIsx cu dimensiuni
de pana la 20MB de catre utilizatorii inregistrati si autentificati;

. asigura ordonarea documentelor incarcate pe baza unor criterii de indexare cum ar fi:
categorie, denumire idee de proiect, data de incarcare etc.;

. sistemul de incdrcare trebuie sa indexeze documentele in functie de tagurile specificate de
catre cei care incarca respectivele documente;

. titlurile si metatagurile documentelor incarcate trebuie indexate de cdtre motorul de cautare
intern si trebuie sa poata fi stabilite taguri pentru motoarele de cdutare externe pentru fiecare
document in parte;

. nu va fi permisa stergerea documentelor incarcate. Administratorii de continut ai platformei
vor avea dreptul de a sterge orice document incarcat in aceastd sectiune sau de a-I muta intr-o
alta categorie de resurse.

3.4. Alte cerinte minime obligatorii:

Transferul de date: Dupd instalarea si configurarea website-ului si pana la inceputul
perioadei de testare, in baza documentului ce detaliazd noua structura a website-ului, Prestatorul
va asigura transferul de date din website-ul deja existent in cel nou, de comun acord cu Autoritatea
Contractantd. Se vor pastra toate paginile/sectiunile si functionalitdtile existente in actualul website
si se vor organiza intr-o structura flexibild, care sa permitd dezvoltarea ulterioard prin adaugare
de pagini/module aditionale.

Serviciile se presteaza remote sau la sediul Autoritatea Contractanta din municipiul
Bucuresti, sectorul 3, cod postal 030925, str. Delea Noua, nr. 2.

In maxim 10 (zece) zile calendaristice de la semnarea contractului de catre ambele parti
Prestatorul va prezenta 4 (patru) propuneri de design diferite din care Autoritatea contractanta va
alege 1 (una), propunere ce se poate fi modificatd/adaptata.

Pana la inceputul perioadei de testare, in cazul in care Autoritatea Contractanta solicita
modificari/adaptadri in structura website-ului, Prestatorul se obligd sa le efectueze, conform
solicitarilor.

In perioada de derulare a contractului, Autoritatea Contractantd va raspunde in maxim 1
(una) zi lucratoare la solicitarile Prestatorului legate de structura si/sau design-ul website-ului.

In situatia nerespectérii de citre Autoritatea Contractants a termenelor stabilite in sarcina
sa, perioada cu care se depaseste acest termen nu intrad in calculul termenului de prestare a
serviciilor de maximum 150 (unasutdcincizeci) zile calendaristice si nu vor fi solicitate penalitati
partilor.



Instalarea, configurarea si testarea pentru acceptanta: Prestatorul va asigura
instalarea si configurarea website-ului, precum si @ modulului pentru newsletter, pe serverele
indicate de Autoritatea Contractanta.

Dupa instalare si configurare, Autoritatea Contractantda va proceda la testarea pentru
acceptantg, care se va desfasura pe parcursul @ maxim 5 (cinci) zile lucratoare.

In situatia nerespectdrii de citre Autoritatea Contractantd a termenului de 5 (cinci) zile
lucrdtoare mentionat mai sus, perioada cu care se depdseste acest termen nu intrd in calculul
termenului de prestare a serviciilor de maximum 150 (unasutdcincizeci) zile calendaristice si nu
vor fi solicitate penalitati partilor.

In situatia in care Autoritatea Contractantd constatd faptul cd website-ul nu functioneaz
conform cerintelor Caietului de sarcini, Prestatorul are obligatia de a remedia erorile constatate,
cu incadrarea in termenul de prestare a serviciilor de maximum 150 (unasutdcincizeci) zile
calendaristice.

Prestatorul va propune solutii de imbundtatire a website-ului daca ajunge la concluzia ca
solicitarea Autoritatii Contractante nu acopera toate aspectele tehnice.

Instruire: Prestatorul va asigura instruirea a minim 3 (trei) persoane desemnate de

Autoritatea Contractanta in cadrul contractului pentru:

o gestionarea website-ului;

. utilizarea functionalitatilor instalate in cadrul contractului de servicii;
. administrarea si mentenanta website-ului.

Instruirea va avea loc la sediul Autoritatii Contractante sau online. Prestatorul va oferi un numar
minim de 5 (cinci) sesiuni de instruire, de minim 2 (doud) ore fiecare (minim 10 (zece) ore in
total). Instruirea va include o parte teoretica si o parte practica. Prestatorul va intocmi Manualul
de utilizare si Manualul de administrare ale website-ului cu informatiile rezultate ca urmare a
implementdrii contractului de servicii. Perioada de instruire este inclusa in termenul de prestare de
maximum 150 (unasutacincizeci) zile calendaristice.

Toate costurile aferente activitatilor prevazute in prezentul Caiet de sarcini sunt
incluse in pretul Contractului.

Stilul de scriere trebuie sa fie unitar in toate paginile in functie de categorie (titlu, cap list3,
lista, text etc.).

Toate paginile, cu exceptia primei pagini, vor avea acelasi design de baza.

Se va asigura o unitate crescuta in cadrul fiecarui modul/fiecarei sectiuni a website-ului.

Propunerile grafice trebuie sa creeze un concept vizual unitar si recognoscibil si sa respecte
Manualul de identitate vizuala, pus la dispozitie de Autoritatea Contractantd in momentul
desemnarii de catre ofertant al coordonatorului de proiect.

Toate drepturile patrimoniale de autor referitoare la script-uri, codul sursa (comentat si
testat), informatiile (inregistrarile, randurile) din baza de date si tema grafica, inclusiv elementele
vizuale folosite in dezvoltarea si implementarea website-ului se transfera Autoritatii Contractante
la momentul semnarii procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat, conform art. 12 din
0.U.G. nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul administratiei publice
centrale, administratiei publice locale si al institutiilor publice si pentru modificarea si completarea
unor acte normative,

Nu va fi livrat codul sursa al software-ului comercial inclus/inglobat in website.

Prestatorul trebuie sa descrie modul de licentiere asociat cu software-ul pe care se bazeaza
website-ul.
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Daca este cazul, pentru aplicatiile software comerciale incluse/inglobate in website,
Prestatorul trebuie sa asigure Autoritdtii Contractante dreptul de utilizare perpetud, irevocabila si
nelimitatd a acestora.

Ofertantul va avea obligatia sa asigure minim urmatoarele categorii de personal:

Ofertantul trebuie sa prezinte echipa de proiect, care sa demonstreze experienta si
certificarea necesara implementarii proiectului. Autoritatea Contractantd considera necesara
existenta unei echipe de proiect formata din minim 3 (trei) experti care sa indeplineasca in cele
mai bune conditii si la timp activitatile solicitate. Astfel, echipa de proiect va fi formata din:
¢ 1 (un) coordonator de proiect;
Conditii minime obligatorii:
certificare recunoscutd la nivel national ANC sau echivalent in managementul de proiect;
experienta specificd de minim 3 (trei) ani in coordonare de proiecte IT.
Activitati: Coordonatorul de proiect tine legatura cu managerul de contract desemnat din partea
Autoritdtii Contractante, preluand toate solicitdrile Autoritatii Contractante si transmitandu-le
echipei de proiect. Se asigurd de livrarea la timp, conform calendarului agreat, a livrabilelor,
precum si de calitatea acestora.
e 1 (un) expert in programare, specializat grafica web;
Conditii minime obligatorii:
certificare in limbajul sau tehnologia de dezvoltare propusa la nivel national/international;
experienta specificad in calitate de programator grafician web in minim 1 (un) proiect.
Activitati: Programatorul grafician realizeaza layout-ul website-ului si raspunde de partea grafica
a acestuia, astfel incat sa fie respectata identitatea vizuala.
e 1 (un) expert in programare, specializat in dezvoltare web.
Conditii minime obligatorii:
certificare in limbajul sau tehnologia de dezvoltare propusa la nivel national/international;
experienta specifica in calitate de programator dezvoltare web in minim 1 (un) proiect.
Activitati: Programatorul specializat in dezvoltare web implementeaza grafica dezvoltatd de
grafician, implementeaza toate functionalitdtile website-ului, dezvolta module noi cu ajutorul
carora wesite-ul va face fata cerintelor Autoritatii Contractante si le integreaza in website, dezvolta
tabele noi in baza de date pentru inregistrarea datelor custom cerute de Autoritatea Contractanta
(ex.: abonati newsletter, conturi de utilizatori pe platforme gen forum etc.).

Note: 1. Ofertantul va depune in cadrul ofertei documente justificative pentru demonstrarea
indeplinirii calificarii personalului/echipei de proiect conform cerintelor de mai sus (cum ar fi:
certificari, fise de post, contracte de munca, recomandari sau orice alte documente similare).

2. Un expert poate fi inlocuit doar daca noul expert propus indeplineste cel putin criteriile
de calificare prevazute mai sus si numai cu acceptul autoritatii contractante. Pentru noul expert
propus contractantul va prezenta documente justificative in vederea demonstrarii criteriilor de
calificare solicitate mai sus.

Se vor respecta prevederile urmatoarelor acte legislative:

o Ordonanta de urgenta nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor
mobile ale organismelor din sectorul public, aprobata prin Legea nr. 90/2019;

o Normele din 6 decembrie 2022 de monitorizare a conformitatii site-urilor web si a aplicatiilor
mobile cu cerintele privind accesibilitatea;

. Ghidul tehnic privind accesibilitatea si utilizarea resurselor internet, publicat de Autoritatea
pentru Digitalizarea Romaniei pe site-ul acestuia;

. Legea nr. 506 din 17 noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice;

. Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
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circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

. Legea nr. 232 din 19 iulie 2022 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si
serviciilor;

. Alte acte normative in vigoare, aplicabile.

3.5. Alte cerinte minime obligatorii:

3.5.1.Termenul de prestare a tuturor serviciilor:

Termenul de implementare a website-ului va fi de maximum 150 (unasutdcincizeci) zile
calendaristice de la semnarea contractului de catre ambele parti. Termenul se considera
respectat in masura in care procesul-verbal de receptie a serviciilor, acceptat, este semnat pana
la expirarea termenului ofertat.

3.5.2. Garantie:

Prestatorul va oferi minim 12 (doudsprezece) luni garantie pentru remedierea oricarei
disfunctionalitdti aparute. Perioada de garantie curge de la semnarea procesului-verbal de receptie
a serviciilor, acceptat.

Garantia trebuie sa acopere remedierea incidentelor in perioada de garantie, inclusiv, dar fara
a se limita la:
diagnoza incidente, inclusiv costurile de personal;
remedierea incidentului;
instalarea in starea initiald;
integrarea, configurarea/reconfigurarea;
testarea pentru a asigura functionarea corecta;
punerea/repunerea in functiune.

Pe parcursul derularii contractului de servicii, Prestatorul va asigura functionarea website-ului,
astfel: in intervalul 8.30 — 17.00, de luni pana joi si 8.30 — 14.30 vineri va aloca cel putin o persoana
care va avea responsabilitatea de a asigura suport tehnic pentru operarea tuturor functionalitatilor
website-ului.

Incidentele descoperite vor putea fi notificate de Autoritatea Contractanta Prestatorului prin
urmatoarele mijloace:
utilizand sistemul de posta electronica la o adresa de posta electronica dedicata ce va fi pusa la
dispozitie de catre Prestator la momentul semnarii contractului de catre ambele parti;
printr-un apel telefonic la un numar dedicat ce va fi pus la dispozitie de catre Prestator la momentul
semnarii contractului de catre ambele parti.

Prestatorul va rdspunde cel tarziu ,in urmatoarea zi lucratoare’ (Next Business Day) de la
momentul sesizarii.t

Termenul de rezolvare a incidentelor: cel mult 3 (trei) zile lucratoare de la sesizare pentru
rezolutie finald sau o zi lucrdtoare de la sesizare pentru o solutie alternativa. In cazul in care se
furnizeaza o solutie alternativa, termenul de livrare a rezolutiei finale este de cel mult 5 (cinci) zile
lucratoare de la momentul furnizarii solutiei alternative.

In cazul in care, pe parcursul perioadei de garantie, in procesul de rezolvare a incidentelor
este necesara modificarea codului-sursa al website-ului, Prestatorul va pune la dispozitia Autoritatii
contractante noul cod-sursa (comentat si testat) al website-ului, cel mai térziu pana la expirarea
perioadei de garantie. Nu va fi livrat codul sursa al software-ului comercial inclus/inglobat in
website.
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Prestatorul va asigura suport tehnic pentru identificarea naturii disfunctionalitatilor
semnalate (eroare de software, eroare de hardware, eroare de aplicatie specifica sau eroare de
operare) si va declansa prompt procedurile specifice de izolare/remediere.

Toate costurile aferente perioadei de garantie sunt incluse in pretul Contractului.

3.5.3. Livrabilele contractului de servicii:

Livrabilele ce trebuie furnizate pe perioada derularii contractului/la receptie sunt:
Document de analiza cu specificatiile functionale, inclusiv prototipuri vizuale;
Sursa editabila pentru elementele grafice;
Codul sursd necompilat, editabil, comentat, testat si documentat ale partilor componente ale
website-ului, inclusiv a elementelor de graficd, precum si toate informatiile relevante privind
programele folosite pentru dezvoltare, kit instalare pentru software standard, kit sau procedura de
instalare pentru elementele custom, conform Caietului de sarcini; Nu va fi livrat codul sursa al
software-ului comercial inclus/inglobat in website.
Manualul de utilizare si Manualul de administrare;
Certificat de garantie.

3.5.4. Locul de predare a livrabilelor:

Locul de predare a rezultatelor serviciilor prestate este sediul Autoritdtii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii - ANCOM, din municipiul Bucuresti, sectorul 3, str.
Delea Noua, nr. 2, cod postal 030925.

Rezultatele serviciilor aferente elaborate sub orice forma (indiferent de natura acestora) sunt
si vor ramane in proprietatea ANCOM in timpul si dupa finalizarea prestarii serviciilor aferente
prevazute in prezentul Caiet de sarcini. La momentul semnadrii procesului-verbal de receptie a
serviciilor, acceptat, are loc, in mod automat si fara indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile,
transferul exclusiv al dreptului de proprietate si a tuturor celorlalte drepturi, incluzand orice
drepturi patrimoniale de autor, catre ANCOM, asupra rezultatelor serviciilor, incluzand aici si
dreptul de utilizare asupra materialelor folosite, ANCOM avand dreptul exclusiv si nelimitat de a
utiliza, multiplica si/sau modifica etc. rezultatele serviciilor, asa cum crede de cuviinta. Pentru
evitarea oricarui dubiu, se convine faptul ca cesiunea drepturilor patrimoniale de autor are caracter
exclusiv, nu este limitata teritorial, este realizata pe o durata nedeterminata si nelimitata, este
definitiva si integrald. Pretul cesiunii este inclus in pretul total ofertat.

3.5.5. Mod de derulare receptie:

Comunicarea intre parti se va face in scris numai cu persoanele care vor fi desemnate ca
fiind responsabile cu derularea Contractului in cauza, comunicate Prestatorului ulterior incheierii
Contractului. De asemenea, Prestatorul va avea obligatia de a lua in considerare doar comunicarile
transmise prin intermediul persoanelor desemnate de catre Autoritatea Contractanta ca fiind
responsabile cu derularea Contractului, precum si comunicarile transmise acestora sub semnatura
oficiala.

Certificarea faptului ca serviciile prestate de catre Prestator corespund cerintelor solicitate
prin prezentul Caiet de sarcini se face prin semnarea unui proces-verbal de receptie prin care se
admite receptia serviciilor. Rezultatele serviciilor se considera receptionate la momentul semnarii
procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

Procesul-verbal de receptie a serviciilor se va semna la sediul Autoritatii Contractante din
municipiul Bucuresti, sectorul 3, cod postal 030925, str. Delea Noua, nr. 2.

4. ALTE INFORMATII UTILE:

Depunerea ofertei si studierea aprofundata a Caietului de sarcini este responsabilitatea
exclusiva a ofertantului.
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Autoritatea Contractantd solicitd ofertantilor sa precizeze in cadrul ofertelor, faptul cad la
elaborarea acestora au tinut cont de obligatiile relevante din domeniul mediului, social si al relatjilor
de munca, in conformitate cu dispozitiile art.51 din Legea nr.98/2016.

Ofertantul devenit Prestator trebuie sa respecte obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau
prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in Anexa
X la Directiva 2014/24.

Ofertantul devenit Prestator are obligatia sa respecte in executarea contractului reglementarile
si standardele aplicabile in prestarea serviciilor, precum si reglementarile obligatorii in domeniul
mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene,
legislatia nationala, prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale
in aceste domenii. In acest sens, informatii detaliate pot fi obtinute de la autoritdtile competente
(Inspectia Muncii sau ministerele de resort de pe site-urile: http://www.inspectmun.ro/
Legislatie/legislatie.html, http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/ si http://www.mmediu.ro/).

Pe perioada derularii contractului, Prestatorul se obliga sa asigure si sa respecte toate obligatiile
referitoare la conditiile de munca si de protectia muncii astfel cum sunt acestea prevazute in Legea
securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificdrile si completarile ulterioare, precum si
in celelalte acte normative in vigoare in acest domeniu. Contractantul este unicul raspunzdtor
pentru orice accident, dauna si/sau avarie ocazionate de indeplinirea obiectului contractului,
inclusiv pentru cele indeplinite de subcontractanti (daca este cazul).
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Anexa nr. 2 la Anuntul publicitar

OFERTANT,

(denumirea/numele)

DECLARATIE

din care rezulta ca la elaborarea ofertei operatorul economic a tinut
cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii

Subsemnatul(a) , reprezentant
legal/imputernicit al (denumirea/
numele si sediul/adresa ofertantului), in calitate de ofertant la achizitia directa avand ca obiect
prestarea de "servicii de dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de
Autoritatea Nationalda pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, declar pe propria
raspundere, sub sanctiunea excluderii din prezenta achizitie si a sanctiunilor aplicate falsului in
declaratii, cd, la elaborarea ofertei, am respectat reglementarile obligatorii in domeniul mediului,
social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia
nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste
domenii.

Subsemnatul(a) declar pe propria raspundere, sub sanctiunilor aplicate falsului in declaratii,
ca pe parcursul derularii contractului de achizitie publica care face obiectul prezentei achizitii vom
respecta:

a) reglementarile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite
prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationald, prin acorduri colective sau
prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste domenii;

b) obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii, astfel cum sunt acestea
prevdazute in Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006 si a Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 319/2006 aprobate prin H.G. nr. 1425/2006, precum si in celelalte acte
normative existente in acest domeniu, cu modificarile si completarile ulterioare.

Subsemnatul(a) declar ca am luat la cunostinta cd, in calitate de Prerstator, vom fi unicul
raspunzdtor pentru orice accident, dauna si/sau avarie ocazionate de indeplinirea contractului de
achizitie publica, in situatia in care oferta noastra este declarata castigatoare.

Subsemnatul(a) declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si inteleg cad autoritatea contractantad are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor orice documente doveditoare de care dispunem.

Data completarii:

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 3 la Anuntul de publicitar

OFERTANT,

(denumirea/numele)

DECLARATIE
din care rezulta ca oferta prezentata respecta toate cerintele/conditiile
privind personalul de specialitate

Subsemnatul(a) , reprezentant
legal/imputernicit al (denumirea/numele si
sediul/adresa ofertantului), in calitate de ofertant la achizitia avand ca obiect prestarea de "servicii
de dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de Autoritatea Nationala pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM), declar pe propria raspundere, sub
sanctiunea excluderii din prezenta achizitie si a sanctiunilor aplicate falsului in declaratii, ca
serviciile care fac obiectul achizitiei vor fi prestate de cadtre experti proprii sau al caror angajament
de participare a fost obtinut, care indeplinesc conditiile prevazute in Caietul de sarcini - Anexa nr.
1 la Anuntul publicitar si in legislatia in vigoare.

Se anexeaza urmatoarele documente justificative pentru demonstrarea indeplinirii calificarii
personalului din punct de vedere tehnic:

= pentru dna/dl e , in calitate de
coordonator de Proi@ct, ...
(enumerare documente anexate prezentei);

= pentru dNA/dl ... , In calitate de

expert in programare, specializat grafica web, ......cccccvnimmmmmsimnmmsnnnn e,
............................................................ (enumerare documente anexate prezentei);
= pentru dNA/dl ... , In calitate de
expert in programare, specializat in dezvoltare web, .......cccccevrrmmmssirrnnsnsnnnnnsn
- (enumerare documente anexate prezentei).

[...].
Subsemnatul(a) declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu

si inteleg cad autoritatea contractantad are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
celor declarate, orice documente doveditoare de care dispunem.

Data completarii

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 4 la Anuntul publicitar

OFERTANT,

(denumirea/numele)

DECLARATIE
din care rezulta ca ne asumam toate cerintele/conditiile
precizate in Anuntul publicitar si anexele la acesta

Subsemnatul(a) , reprezentant legal/imputernicit
al (denumirea/numele si sediul/adresa ofertantului),
in calitate de ofertant la achizitia avand ca obiect prestarea de "servicii de dezvoltare website
ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de Autoritatea Nationala pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM), declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii
din prezenta achizitie si a sanctiunilor aplicate falsului in declaratii, cd@ ne asumdm toate
cerintele/conditiile precizate in Anuntul publicitar si anexele la acesta prin oferta depusa.

Subsemnatul(a) declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si inteleg cad autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor orice documente doveditoare de care dispunem.

Data completarii

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 5 la Anuntul publicitar

OFERTANT,

(denumirea/numele)

DECLARATIE
privind partea/partile din contract care sunt indeplinite
de subcontractanti si specializarea acestora

Subsemnatul(a) , reprezentant lega/imputernicit
al (denumirea/numele si sediul/adresa
ofertant), in calitate de ofertant la achizitia directd avand ca obiect prestarea de "servici de
dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de Autoritatea Nationald pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii, declar pe propria rdaspundere, sub sanctiunea
excluderii din procedurd de atribuire si a sanctiunilor aplicate falsului in declaratii, ca datele
prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul(a) declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul
verificarii datelor din prezenta declaratie.

Subsemnatul(a) autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte
persoane juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai autoritatii contractante cu
privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Nr. Denumire Categoriile de servicii | Procentul (%) sau Acord
crt. subcontractant din contract ce valoarea aferenta | subcontractant cu
urmeaza a fi actvitatilor specimen de
subcontractate subcontractate semnaturd

(Lei, fara TVA)

Data completarii:

OFERTANT,

(semnatura autorizatd)
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OFERTANT,

(denumirea/numele)

Fisa de date

Anexa nr. 6 la Anuntul publicitar

privind conformitatea propunerii tehnice
cu prevederile Caietului de sarcini

Servicii de dezvoltare website ANCOM (cod CPV: 72413000-8), respectiv servicii de dezvoltare si
implementare a unui website dedicat care sa corespunda noilor reglementdri in domeniu, in
conformitate cu configuratia si cerintele minime obligatorii prevazute in Caietul de sarcini - Anexa

nr.1 la Anuntul publicitar

Cerinte minime obligatorii solicitate de
autoritatea contractanta

Precizarile ofertantului referitoare la
modalitatea de indeplinire a
cerintelor minime obligatorii
solicitate de autoritatea contractanta

3. CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Se impune realizarea unui site web in conformitate cu
cele mai recente cerinte in domeniu referitoare la
interfata,uzabilitate, indexare, afisare, interactionare cu
utilizatorul, distribuire de continut, care sa promoveze
activitatea si sa faciliteze interactiunea cu publicul tinta
al Autoritatii Contractante.

Website-ul va fi dezvoltat si implementat astfel incat
sa asigure o vizualizare fluida si responsiva atat pe
dispozitive de tip laptop/desktop, cat si pe dispozitive
mobile de tip smartphone/tableta (responsive web
design - RWD).

Website-ul actual (www.ancom.ro) a fost realizat
pentru indeplinirea cerintelor legale ce decurg din
atributul de Autoritate publica a ANCOM, precum si
pentru crearea unei platforme care sa ofere informatii
relevante pentru publicul nostru tinta (furnizori de retele
si servicii de comunicatii, utilizatori finali ai serviciilor de
comunicatii, autoritdti de reglementare omoloage si
autoritati straine din domeniu, alte autoritati publice din
Romania etc.), respectand principiul transparentei.

Actualul website nu indeplineste cerintele de
compatibilitate si accesibilitate in concordantd cu
specificatiile W3C (World Wide Web Consortium, 5 Mai
1999) si recomanddriie WAI (Web Accessibility
Initiative), acceptate la nivel mondial drept standarde
internationale in domeniul accesibilitati web prin
Directiva europeana cu privire la accesibilizarea pentru
persoanele cu dizabilitati.
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3.1. Cerinte generale minime obligatorii:
Website-ul va respecta urmatoarele:

esd aibd o structurd flexibila care sa permita
dezvoltarea  ulterioara prin  addugare de
pagini/module aditionale;

esa aiba o interfata prietenoasd, intuitivd, usor de
utilizat si de administrat continutul;

esa fie accesibil din orice browser web (Microsoft
Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera
etc.) cu toate versiunile acestora, dar nu mai vechi
de 2 ani de la data semndrii contractului de cdtre
ambele parti, fard a solicita plugin-uri proprietare
sau care necesitd licentiere;

esd aiba un modul de administrare accesibil prin
interfata web securizata (proocol HTTPS), indiferent
de browserul utilizat si trebuie sa dispuna de motor
de cautare intern;

e sa permitd un update rapid — sa preia modificarile
de structura si noile pagini create, in timp real;

e tehnologiile utilizate in dezvoltarea website-ului nu
trebuie sa implice costuri suplimentare de licentiere
din partea Autoritdti Contractante, ulterioare
implementarii;

esa respectea identitatea vizuala a Autoritatii
Contractante;

esa suporte diacriticele limbii roméane la
introducerea si afisarea continutului si sa prezinte
intreg continutul in limba roméand, implicit, si sa
asigure posibilitatea de a schimba prezentarea
intregului continut in limba engleza;

e sa aiba un mecanism de back-up si restore automat
al aplicatiei, al fisierelor si al bazei de date;

e structura finala a website-ului sa fie elaborata de
comun acord cu Autoritatea Contractantd; ulterior
semnarii contractului de catre ambele parti, partile
urmeaza a intocmi un document in care va fi
detaliata structura finala a website-ului.

3.2. Cerinte tehnice generale minime
obligatorii:

e website-ul trebuie sa asigure posibilitatea de
introducere de link-uri scurte, prietenoase pentru
pagini;

e website-ul trebuie sa aiba o interfata de
administrare accesibila doar persoanelor autorizate
(verificarea cu ajutorul unui username si a unei
parole);

e website-ul trebuie sa aiba 2 (douad) niveluri de
acces la interfata de administrare:

a. administrator — este nivelul de acces la

Jnterfata administrare” cu drepturi absolute
asupra interfetei de administrare si a datelor bazei
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de date. Acest nivel de acces dispune de toate
drepturile functionale: gestiune structura site,
gestiune continut, gestiune pagind principald,
gestiune utilizatori, reorganizarea informatiei,
vizualizare informatie statistica etc. Autentificarea
trebuie sa fie securizata si sa se facd pe baza de
username si parola;

b. admin — este un nivel de acces la ,Interfata
administrare” cu drepturi limitate la gestiune
structurd site, gestiune continut, la postare si
editare de articole. Administratorul va putea oferi
fiecarui user nou definit dreptul de a posta articole
doar in categorii predefinite ale website-ului,
selectabile de cdtre Administrator. Autentificarea
trebuie sa fie securizata si sa se facd pe baza de
username si parold.

e website-ul va avea incorporat un motor de cautare
cu filtre dupd cuvinte-cheie introduse, cdutarea
efectuandu-se in tot continutul website-ului, inclusiv
dupa cuvintele-cheie definite pentru documentele
incdrcate pe website. Rezultatele cdutdrii vor fi
afisate dupa relevantd, data incarcarii/actualizarii si
tipul documentului (decizie, articol, comunicat de
presa) avand ca rezultat afisarea tuturor paginilor
care contin textul cdutat si link catre acestea;

e website-ul trebuie sa permitda Tmplementarea
google analytics si/sau altor servicii statistice pentru
rapoarte detaliate;

e website-ul trebuie sa permita generarea si
actualizarea automata a hartii website-ului (XML
sitemap);

e website-ul trebuie astfel dezvoltat si/sau configurat
incat sa ofere protectie pentru vulnerabilitatile
comune/frecvente ale site-urilor web (de ex. cross-
site scripting, sql injection, insufficient
authentication, insufficient authorization, directory
indexing etc.), precum si protectie anti-spam. Dupa
instalarea si configurarea website-ului, Prestatorul
va prezenta un raport ce va detalia testele efectuate
si masurile luate;

e website-ul trebuie realizat cu PHP, HTML5, CSS3,
Javascript sau ultimele tehnologii echivalente.
Versiunile acestora trebuie sa fie cel putin cele
disponibile la momentul semndrii contractului de
catre ambele parti;

e website-ul trebuie sa fie realizat astfel incat sa
asigure afisarea paginilor web la fel de bine pe toate
dimensiunile si rezolutile de ecran, asigurand in
acelasi timp si o uzabilitate foarte buna (responsive
web design - RWD);
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e website-ul trebuie sa permita autentificarea cu mai
multi factori;
e paginile sau sectiunile website-ului trebuie sa ofere
suport pentru optimizare SEO (Search Engine
Optimization);
e comunicarea intre browser si server se va face in
mod securizat, folosind protocolul HTTPS, cu
certificat digital TLS minim versiunea 1.2, furnizat de
catre Autoritatea Contractanta;
e website-ul trebuie sa fie integrat cu modul
Readpseaker Enterprise pentru text si documente,
furnizat de catre Autoritatea Contractanta;
e website-ul va fi compatibil cu infrastructura pusa la
dispozitie de Autoritatea Contractantd, va putea fi
utilizat in conditii de performanta si nu va excede
resursele puse la dispozitie: o solutie integrata de
infrastructura hardware si software, bazata pe
servere fizice cu arhitectura Intel x64 si Vmware
vSphere, prin care s-a realizat virtualizarea
serverelor operationale din cadrul sistemului
informatic al institutiei. Pentru instalarea si
implementarea website-ului solicitat prin Caietul de
sarcini, din infrastructura de virtualizare prezentata
mai sus se pune la dispozitie 0 masina virtuala avand
urmatoarele resurse:
o Resurse de procesare: maximum 4
procesoare virtuale (vCPU);
o Resurse de memorie: maximum 16 GB RAM;
o Resurse stocare pe SAN: minim 150 GB
extensibil;
o Resurse retea: Gigabit network;
o Sistem de operare Windows Server 2022 sau
mai nou;
o Baze de date MS SQL Server standard 2022 4
core;
o Readspeaker enterprise.

3.3. Functionalitati generale minime
obligatorii:

1.Gestiune de stiri, articole, comunicate, informari:

e atribuirea de categorii multiple, taguri, referinte;

e addugare de continut multimedia
(foto/video/audio);

e cautarea/filtrare dupa diferite criterii;

e posibilite de abonare la comunicate si newsletter.

2.Adaugare de continut multimedia, cu functii de
adaptare automata pentru materialul foto si video la
incdrcarea pe website:
e galerii foto, video sau audio cu variante multiple de
design;
e promovare pe prima pagind sau in alte pagini de
foto/video/audio alese de editorii website-ului (efect
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carousel), redimensionare automata a materialelor
pentru optimizarea vitezei de incarcare;

e adaugare text;

o filtrare dupa diferite criterii.

3.Gestiune agenda calendar si evenimente:
eaddugare de evenimente pe perioade de timp,
locatii, tag-uri etc.;
e vizualizarea sub forma de calendar a evenimentelor
sau a stirilor, articolelor, comunicatelor sau
informarilor;
epromovare pe prima pagina a ultimelor
evenimente;
e adaugare continut multimedia;
o filtrare evenimente dupa diferite criterii.

4.Postare anunturi:
e creare anunturi, atasare continut multimedia;
e moderare anunturi;
e filtrare anunturi dupa diferite criterii.

5.Newsletter ca modul separat de website:
e design/layout, creare newsletter;
e administrare continut newsletter/abonat;;
e vizualizare istoric trimiteri;
e monitorizarea numarului de deschideri.

6.Realizarea de sondaje/formulare:
e creare sondaje/formulare cu asigurarea salvarii
inregistrarilor in baza de date si transmiterea lor pe
e-mail;
e administrarea de sondaje/formulare;
e publicarea lor in diverse zone prestabilite;
egenerarea rezultatelor sub forma tabelara si
grafica.

7.Administrare:
e instalarea si configurarea website-ului;
e gestionare utilizatori;
e sistem automat de back-up si restore al aplicatiei,
fisierelor si a bazei de date.

8.Integrare cu mediile actuale de socializare:
e integrare Facebook, Instagram, Twitter, Google+,
Whatsapp, e-mail (trimiterea articolelor pe fiecare
din mediile mentionate anterior) etc.

9.Preluarea de date si/sau integrarea cu alte aplicatii din
cadrul Autoritdtii Contractante.

10.Gestionarea meniurilor, folosindu-se o structura de tip
arborescenta si flexibila care sa permita addugare
ulterioara de pagini/module aditionale.
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11.Platforma de comunicare cu acces restrictionat pentru

utilizatori inregistrati:
e asigura incarcarea de documente .doc, .docx, .pdf,
.ppt, .pptx, .txt, .xls., .xIsx cu dimensiuni de pana la
20MB de catre utilizatorii inregistrati si autentificati;
e asigura ordonarea documentelor incarcate pe baza
unor criterii de indexare cum ar fi: categorie,
denumire idee de proiect, data de incarcare etc.;
esistemul de incdrcare trebuie sda indexeze
documentele in functie de tagurile specificate de
catre cei care incarca respectivele documente;
e titlurile si metatagurile documentelor incdrcate
trebuie indexate de catre motorul de cdutare intern
si trebuie sa poata fi stabilite taguri pentru motoarele
de cdutare externe pentru fiecare document in
parte;
e nu va fi permisa stergerea documentelor incarcate.
Administratorii de continut ai platformei vor avea
dreptul de a sterge orice document incarcat in
aceastad sectiune sau de a-I muta intr-o alta categorie
de resurse.

3.4. Alte cerinte minime obligatorii:

Transferul de date: Dupa instalarea si configurarea
website-ului si pana la inceputul perioadei de testare, in
baza documentului ce detaliaza noua structura a
website-ului, Prestatorul va asigura transferul de date din
website-ul deja existent in cel nou, de comun acord cu
Autoritatea Contractanta. Se vor pastra toate
paginile/sectiunile si functionalitatile existente in actualul
website si se vor organiza intr-o structura flexibild, care
sa permita dezvoltarea ulterioara prin adaugare de
pagini/module aditionale.

Serviciile se presteaza remote sau la sediul
Autoritatea Contractanta din municipiul Bucuresti,
sectorul 3, cod postal 030925, str. Delea Noua, nr. 2.

in maxim 10 (zece) zile calendaristice de la
semnarea contractului de catre ambele parti Prestatorul
va prezenta 4 (patru) propuneri de design diferite din
care Autoritatea contractantd va alege 1 (una),
propunere ce se poate fi modificatd/adaptata.

Pana la inceputul perioadei de testare, in cazul
in care Autoritatea Contractanta solicita
modificari/adaptari in structura website-ului, Prestatorul
se obliga sa le efectueze, conform solicitarilor.

in perioada de derulare a contractului,
Autoritatea Contractantd va raspunde in maxim 1 (una)
zi lucratoare la solicitarile Prestatorului legate de
structura si/sau design-ul website-ului.
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In situatia nerespectdrii de citre Autoritatea
Contractanta a termenelor stabilite in sarcina sa,
perioada cu care se depaseste acest termen nu intra in
calculul termenului de prestare a serviciilor de maximum
150 (unasutdcincizeci) zile calendaristice si nu vor fi
solicitate penalitdti partilor.

Instalarea, configurarea si testarea pentru
acceptanta: Prestatorul va asigura instalarea si
configurarea website-ului, precum si @ modulului pentru
newsletter, pe serverele indicate de Autoritatea
Contractantad.

Dupa instalare si configurare, Autoritatea
Contractanta va proceda la testarea pentru acceptantd,
care se va desfasura pe parcursul @ maxim 5 (cinci) zile
lucratoare.

In situatia nerespectdrii de citre Autoritatea
Contractanta a termenului de 5 (cinci) zile lucratoare
mentionat mai sus, perioada cu care se depaseste acest
termen nu intrd in calculul termenului de prestare a
serviciilor de maximum 150 (unasutacincizeci) zile
calendaristice si nu vor fi solicitate penalitati partilor.

in situatia in care Autoritatea Contractantd constata
faptul ca website-ul nu functioneaza conform cerintelor
Caietului de sarcini, Prestatorul are obligatia de a
remedia erorile constatate, cu incadrarea in termenul de
prestare a serviciilor de maximum 150 (unasutacincizeci)
zile calendaristice.

Prestatorul va propune solutii de imbunatdtire a
website-ului daca ajunge la concluzia ca solicitarea
Autoritatii Contractante nu acopera toate aspectele
tehnice.

Instruire: Prestatorul va asigura instruirea a minim
3 (trei) persoane desemnate de Autoritatea Contractanta
in cadrul contractului pentru:

e gestionarea website-ului;

e utilizarea functionalitatilor instalate in cadrul
contractului de servicii;

e administrarea si mentenanta website-ului.

Instruirea va avea loc la sediul Autoritatii
Contractante sau online. Prestatorul va oferi un numar
minim de 5 (cinci) sesiuni de instruire, de minim 2 (doua)
ore fiecare (minim 10 (zece) ore in total). Instruirea va
include o parte teoretica si o parte practica. Prestatorul
va intocmi Manualul de utilizare si Manualul de
administrare ale website-ului cu informatiile rezultate ca
urmare a implementdrii contractului de servicii. Perioada
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de instruire este inclusa in termenul de prestare de
maximum 150 (unasutdcincizeci) zile calendaristice.

Toate costurile aferente activitatilor prevazute
in Caietul de sarcini sunt incluse in pretul
Contractului.

Stilul de scriere trebuie sa fie unitar in toate
paginile in functie de categorie (titlu, cap listd, lista, text
etc.).

Toate paginile, cu exceptia primei pagini, vor avea
acelasi design de baza.

Se va asigura o unitate crescuta in cadrul fiecarui
modul/fiecdrei sectiuni a website-ului.

Propunerile grafice trebuie sa creeze un concept
vizual unitar si recognoscibil si sa respecte Manualul
de identitate vizuala, pus la dispozitie de Autoritatea
Contractanta in momentul desemnarii de catre ofertant
al coordonatorului de proiect.

Toate drepturile patrimoniale de autor
referitoare la script-uri, codul sursa (comentat si testat),
informatiile (inregistrarile, randurile) din baza de date si
tema graficd, inclusiv elementele vizuale folosite in
dezvoltarea si implementarea website-ului se transfera
Autoritatii Contractante la momentul semnarii procesului-
verbal de receptie a serviciilor, acceptat, conform art. 12
din O.U.G. nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de
simplificare la nivelul administratiei publice centrale,
administratiei publice locale si al institutiilor publice si
pentru modificarea si completarea unor acte normative,

Nu va fi livrat codul sursa al software-ului comercial
inclus/inglobat in website.

Prestatorul trebuie sa descrie modul de licentiere
asociat cu software-ul pe care se bazeaza website-ul.

Daca este cazul, pentru aplicatiile software
comerciale incluse/inglobate in website,
Prestatorul trebuie sa asigure Autoritatii Contractante
dreptul de utilizare perpetua, irevocabila si nelimitata a
acestora.

Ofertantul va avea obligatia sa asigure minim
urmatoarele categorii de personal:

Ofertantul trebuie sa prezinte echipa de proiect,
care sa demonstreze experienta si certificarea necesara
implementarii  proiectului. Autoritatea Contractanta
considerd necesara existenta unei echipe de proiect
formata din minim 3 (trei) experti care sa indeplineasca
in cele mai bune conditii si la timp activitatile solicitate.
Astfel, echipa de proiect va fi formata din:
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¢ 1 (un) coordonator de proiect;
Conditii minime obligatorii:

o certificare recunoscutd la nivel national ANC sau
echivalent in managementul de proiect;

o experienta specifica de minim 3 (trei) ani in
coordonare de proiecte IT.

Activitati: Coordonatorul de proiect tine legdtura cu
managerul de contract desemnat din partea Autoritdtii
Contractante, preluand toate solicitarile Autoritatji
Contractante si transmitandu-le echipei de proiect. Se
asigura de livrarea la timp, conform calendarului agreat,
a livrabilelor, precum si de calitatea acestora.

e 1 (un) expert in programare, specializat
grafica web;

Conditii minime obligatorii:

o certificare in limbajul sau tehnologia de
dezvoltare propusa la nivel national/international;

o experienta specifica in calitate de programator
grafician web in minim 1 (un) proiect.

Activitati: Programatorul grafician realizeaza layout-ul
website-ului si raspunde de partea grafica a acestuia,
astfel incat sa fie respectata identitatea vizuala.

e 1 (un) expert in programare, specializat in
dezvoltare web.

Conditii minime obligatorii:

o certificare in limbajul sau tehnologia de
dezvoltare propusa la nivel national/international;

o experienta specifica in calitate de programator
dezvoltare web in minim 1 (un) proiect.

Activitati: Programatorul specializat in dezvoltare web
implementeaza grafica dezvoltata de grafician,
implementeaza toate functionalitdtile website-ului,
dezvolta module noi cu ajutorul carora wesite-ul va face
fata cerintelor Autoritatii Contractante si le integreaza in
website, dezvoltd tabele noi in baza de date pentru
inregistrarea datelor custom cerute de Autoritatea
Contractanta (ex.: abonati newsletter, conturi de
utilizatori pe platforme gen forum etc.).

Note:

1. Ofertantul va depune in cadrul ofertei
documente justificative pentru demonstrarea indeplinirii
calificarii  personalului/echipei de proiect conform
cerintelor de mai sus (cum ar fi: certificari, fise de post,
contracte de muncd, recomandari sau orice alte
documente similare).

2. Un expert poate fi inlocuit doar dacd noul
expert propus indeplineste cel putin criteriile de calificare
prevdazute mai sus si numai cu acceptul autoritdtii
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contractante. Pentru noul expert propus contractantul va
prezenta documente justificative in vederea demonstrarii
criteriilor de calificare solicitate mai sus.

Se vor respecta prevederile urmatoarelor acte
legislative:

eOrdonanta de urgentd nr. 112/2018 privind
accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile
ale organismelor din sectorul public, aprobata prin
Legea nr. 90/2019;

e Normele din 6 decembrie 2022 de monitorizare a
conformitatii site-urilor web si a aplicatiilor mobile cu
cerintele privind accesibilitatea;

e Ghidul tehnic privind accesibilitatea si utilizarea
resurselor internet, publicat de Autoritatea pentru
Digitalizarea Romaniei pe site-ul acestuia;

elegea nr. 506 din 17 noiembrie 2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice;

e Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de
punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e Legea nr. 232 din 19 iulie 2022 privind cerintele de
accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor;

e Alte acte normative in vigoare, aplicabile.

3.5. Alte cerinte minime obligatorii:

3.5.1. Termenul de prestare a tuturor
serviciilor:

Termenul de implementare a website-ului va fi de
maximum 150 (unasutacincizeci) zile calendaristice
de la semnarea contractului de catre ambele parti.
Termenul se considera respectat in mdsura in care
procesul-verbal de receptie a serviciilor, acceptat, este
semnat pana la expirarea termenului ofertat.

3.5.2. Garantie:

Prestatorul va oferi minim 12 (douasprezece) luni
garantie pentru remedierea oricarei disfunctionalitati
aparute. Perioada de garantie curge de la semnarea
procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

Garantia trebuie sa acopere remedierea incidentelor
in perioada de garantie, inclusiv, dar fara a se limita la:

— diagnoza incidente, inclusiv costurile de personal;
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— remedierea incidentului;

— instalarea in starea initiala;

— integrarea, configurarea/reconfigurarea;

— testarea pentru a asigura functionarea corecta;
— punerea/repunerea in functiune.

Pe parcursul deruldrii contractului de servicii,
Prestatorul va asigura functionarea website-ului, astfel:
in intervalul 8.30 — 17.00, de luni pana joi si 8.30 — 14.30
vineri va aloca cel putin o persoana care va avea
responsabilitatea de a asigura suport tehnic pentru
operarea tuturor functionalitdtilor website-ului.

Incidentele descoperite vor putea fi notificate de
Autoritatea Contractanta Prestatorului prin urmatoarele
mijloace:

o utilizand sistemul de posta electronica la o
adresa de posta electronica dedicata ce va fi
pusa la dispozitie de catre Prestator la
momentul semndrii contractului de catre
ambele parti;

o printr-un apel telefonic la un numar dedicat
ce va fi pus la dispozitie de catre Prestator la
momentul semnarii contractului de catre
ambele parti.

Prestatorul va rdaspunde cel tarziu ,in urmatoarea zi
lucratoare”’ (Next Business Day) de la momentul sesizarii.

Termenul de rezolvare a incidentelor: cel mult 3
(trei) zile lucratoare de la sesizare pentru rezolutie finala
sau o zi lucrdtoare de la sesizare pentru o solutie
alternativa. In cazul in care se furnizeazd o solutie
alternativa, termenul de livrare a rezolutiei finale este de
cel mult 5 (cinci) zile lucratoare de la momentul furnizarii
solutiei alternative.

In cazul in care, pe parcursul perioadei de garantie,
in procesul de rezolvare a incidentelor este necesara
modificarea codului-sursa al website-ului, Prestatorul va
pune la dispozitia Autoritatii contractante noul cod-sursa
(comentat si testat) al website-ului, cel mai tarziu pana
la expirarea perioadei de garantie. Nu va fi livrat codul
sursa al software-ului comercial inclus/inglobat in
website.

Prestatorul va asigura suport tehnic pentru
identificarea  naturii  disfunctionalitdtilor ~semnalate
(eroare de software, eroare de hardware, eroare de
aplicatie specifica sau eroare de operare) si va declansa
prompt procedurile specifice de izolare/remediere.

Toate costurile aferente perioadei de garantie
sunt incluse in pretul Contractului.
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3.5.3. Livrabilele contractului de servicii:

Livrabilele ce trebuie furnizate pe perioada deruldrii
contractului/la receptie sunt:

1.Document de analiza cu specificatiile
functionale, inclusiv prototipuri vizuale;

2.Sursa editabila pentru elementele grafice;
3.Codul sursa necompilat, editabil, comentat,
testat si documentat ale partilor componente ale
website-ului, inclusiv a elementelor de grafica,
precum si toate informatiile relevante privind
programele folosite pentru dezvoltare, kit
instalare pentru software standard, kit sau
procedura de instalare pentru elementele custom,
conform Caietului de sarcini; Nu va fi livrat codul
sursa al software-ului comercial inclus/inglobat in
website.

4.Manualul de utilizare si  Manualul de
administrare;

5.Certificat de garantie.

3.5.4. Locul de predare a livrabilelor:

Locul de predare a rezultatelor serviciilor prestate
este sediul Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii - ANCOM, din municipiul
Bucuresti, sectorul 3, str. Delea Noug, nr. 2, cod postal
030925.

Rezultatele serviciilor aferente elaborate sub orice
forma (indiferent de natura acestora) sunt si vor rdmane
in proprietatea ANCOM in timpul si dupa finalizarea
prestarii serviciilor aferente prevazute in Caietul de
sarcini. La momentul semnadrii procesului-verbal de
receptie a serviciilor, acceptat, are loc, in mod automat
si fara indeplinirea vreunei alte formalitdti prealabile,
transferul exclusiv al dreptului de proprietate si a tuturor
celorlalte drepturi, incluzand orice drepturi patrimoniale
de autor, catre ANCOM, asupra rezultatelor serviciilor,
incluzand aici si dreptul de utilizare asupra materialelor
folosite, ANCOM avand dreptul exclusiv si nelimitat de a
utiliza, multiplica si/sau modifica etc. rezultatele
serviciilor, asa cum crede de cuviinta. Pentru evitarea
oricarui dubiu, se convine faptul ca cesiunea drepturilor
patrimoniale de autor are caracter exclusiv, nu este
limitata teritorial, este realizatd pe o durata
nedeterminata si nelimitata, este definitiva si integrala.
Pretul cesiunii este inclus in pretul total ofertat.

3.5.5. Mod de derulare receptie:

Comunicarea intre parti se va face in scris numai cu
persoanele care vor fi desemnate ca fiind responsabile cu
derularea Contractului in cauza, comunicate Prestatorului

30




ulterior incheierii Contractului. De asemenea, Prestatorul
va avea obligatia de a lua in considerare doar
comunicarile transmise prin intermediul persoanelor
desemnate de catre Autoritatea Contractanta ca fiind
responsabile cu derularea Contractului, precum si
comunicarile transmise acestora sub semnatura oficiala.

Certificarea faptului ca serviciile prestate de catre
Prestator corespund cerintelor solicitate prin Caietul de
sarcini se face prin semnarea unui proces-verbal de
receptie prin care se admite receptia serviciilor.
Rezultatele serviciilor se considerda receptionate la
momentul semnarii procesului-verbal de receptie a
serviciilor, acceptat.

Procesul-verbal de receptie a serviciilor se va semna
la sediul Autoritdtii Contractante din municipiul Bucuresti,
sectorul 3, cod postal 030925, str. Delea Noua, nr. 2.

4. ALTE INFORMATII UTILE:

Depunerea ofertei si studierea aprofundata a
Caietului de sarcini este responsabilitatea exclusiva a
ofertantului.

Autoritatea Contractanta solicita ofertantilor sa
precizeze in cadrul ofertelor, faptul ca la elaborarea
acestora au tinut cont de obligatile relevante din
domeniul mediului, social si al relatiilor de munca, in
conformitate cu dispozitiile art.51 din Legea nr.98/2016.

Ofertantul devenit Prestator trebuie sa respecte
obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al
muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile
internationale de drept in domeniul mediului, social si al
muncii enumerate in Anexa X la Directiva 2014/24.

Ofertantul devenit Prestator are obligatia sa respecte
in executarea contractului reglementarile si standardele
aplicabile in prestarea serviciilor, precum si
reglementarile obligatorii in domeniul mediului, social si
al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la
nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala, prin
acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si
acordurile internationale in aceste domenii. In acest
sens, informatii detaliate pot fi obtinute de la autoritatile
competente (Inspectia Muncii sau ministerele de resort
de pe site-urile: http://www.inspectmun.ro/Legislatie/
legislatie.html,http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/
si http://www.mmediu.ro/).

Pe perioada derularii contractului, Prestatorul se
obligd sa asigure si sa respecte toate obligatiile
referitoare la conditiile de munca si de protectia muncii
astfel cum sunt acestea prevazute in Legea securitdtii si
sanatdtii iIn munca nr. 319/2006, cu modificarile si
completdrile ulterioare, precum si in celelalte acte
normative in vigoare in acest domeniu. Contractantul
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este unicul rdspunzator pentru orice accident, dauna
si/fsau avarie ocazionate de Iindeplinirea obiectului
contractului, inclusiv pentru cele indeplinite de
subcontractanti (daca este cazul).

Data completdrii:

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 7 la Anuntul publicitar

OFERTANT,

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA
Cétre,
Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM)
Str. Delea Noua, Nr. 2, Sector 3, Mun. Bucuresti, Cod postal: 030925

1. Examinand documentatia de la achizitia directa de avand ca obiect prestarea de "servicii
de dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de Autoritatea Nationala pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM), subsemnatul(a),
, reprezentant legal/imputernicit al ofertantului

(denumirea/numele ofertantului),
ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in Anuntul publicitar si anexele la
acesta, sa prestam toate serviciile aferente pentru suma de ( ) Lei
(suma in litere si in cifre), platibild dupa semnarea procesului-verbal de receptie a serviciilor,
acceptat, la care se adauga taxa pe valoarea addugata.

Pretul include toate costurile legate de incheierea si executarea contractului de servicii, respectiv
de prestare a tuturor serviciilor din Anuntul publicitar si anexele la acesta si asumate prin Oferta
depusa.

Intelegem ca plata pretului va fi efectuata in conformitate cu prevederile din Anuntul publicitar si
anexele la acesta.

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd castigdtoare sa prestam
toate serviciile in conformitate cu prevederile din Anuntul publicitar si anexele la acesta si a Ofertei
depuse in maxim ( ) zile calendaristice de la data semnarii contractului
de achizitie publica de ambele parti.

3. Ne angajam sa mentinem aceastd oferta valabila pana la data de
(ziua/luna/anul) si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptatd oricand inainte de
expirarea perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta ofertd, impreuna
cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este stabilita castigatoare,
vor constitui un angajament valabil intre noi.

5. Am finteles si consimtit ca, Tn cazul Tn care oferta noastra este stabilita ca fiind
castigatoare, sa constituim garantia de buna executie Tn conformitate cu prevederile din Anuntul
publicitar si anexele la acesta.

Data completarii:

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 8 la Anuntul publicitar
CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA DE SERVICII

Intre:

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE in
COMUNICATII (ANCOM), cu sediul in Mun. Bucuresti, Str. Delea Noua, Nr. 2, Sector 3, Cod
postal 030925, Telefon: 0372.845.400, Fax: 0372.845.402, Cod de identificare fiscala: 14751237,
Cont bancar Nr.i .o , deschis la Activitatea de Trezorerie si
Contabilitate Publica a Mun. Bucuresti, reprezentatd legal prin Presedinte, dl Valeriu Stefan
ZGONEA, in calitate de si denumita in continuare Achizitor sau Autoritatea contractantad,

..................... , cusediulin ..............., Str. .............., 0r. ............, Sector/Judet ............., Cod
postal ............. , Telefon: i, , inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
.......................... , Cod unic de inregistrare: ........c....ccceeeeee...,  Cont  bancar nr.
.................................... , deschis la .......cccccccceeiinnnnnnnnn.,  reprezentatd  legal  prin
......................... , d/dna .....ccccecciiiiieiiiieeeeeeeeeeen, I callitate de si denumita in continuare

Prestator,
denumite fiecare “Partea” si in mod colectiv “Partile”, a intervenit prezentul Contract.
Codul de angajament al prezentului Contract este ..........ccccceeeee.

1. DEFINITII
1.1. In prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

(a) Autoritate contractanta/Achizitor si Prestator - Partile contractante, asa cum sunt
acestea numite in prezentul Contract;

(b) Act Aditional la Contract - document prin care se modifica termenii si conditiile
prezentului Contract, in conditiile Legii nr. 98/2016; Actele aditionale fac parte integranta din
Contract;

(c) Cazul fortuit — eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care
ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

(d) Cesiune - intelegere scrisa prin care Prestatorul transfera unei terte parti, in conditiile
Legii nr. 98/2016, drepturile detinute prin Contract sau parte din acestea;

(e) Conflict de interese - orice situatie influentand capacitatea Prestatorului de a exprima
o opinie profesionala obiectiva si impartiala sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sd
acorde prioritate intereselor Autoritatii contractante, orice motiv in legdtura cu posibile contracte
in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Prestatorului. Aceste restrictii
sunt, de asemenea, aplicabile oricaror Subcontractanti, actionand sub autoritatea si controlul
Prestatorului, in conditiile Legii nr. 98/2016;

(f)Contract - prezentul Contract de achizitie publica de servicii (si toate anexele sale) care
reprezinta acordul de vointa al celor doua parti, care are ca obiect prestarea serviciilor de
dezvoltare website ANCOM, cu titlu oneros, asimilat, potrivit Legii, actului administrativ, incheiat
in scris, intre Autoritatea contractanta si Prestator;

(g) Contract de subcontractare - acordul incheiat in scris intre Prestator si un tert ce
dobandeste calitatea de Subcontractant, in conditiile Legii nr. 98/2016, prin care Prestatorul
subcontracteazd Subcontractantului partea din Contract in conformitate cu prevederile
Contractului;

(h) Cost - toate cheltuielile efectuate sau care urmeaza sa fie efectuate de catre Prestator,
in legaturd cu executarea prezentului Contract, inclusiv cheltuielile indirecte sau costuri similare,
dar care nu includ profitul;
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(i) Durata de valabilitate a Contractului - intervalul de timp in care prezentul Contract
produce efecte, respectiv de la data intrarii in vigoare a Contractului si pana la indeplinirea tuturor
obligatiilor stabilite in cuprinsul acestuia sau respectiv pana la epuizarea conventionald, legala sau
stabilita de instanta de judecata a oricarui efect pe care il produce;

(j) Forta majora - eveniment independent de controlul Partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face
imposibila indeplinirea obligatiilor de catre una dintre Parti si include calamitdti, greve, sau alte
perturbdri ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic public, razboaie, fie declarate sau nu,
blocade, insurectii, revolte, epidemii, alunecari de teren, cutremure, furtuni, trasnete, inundatii,
deversari, turbulente civile, explozii si orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de
controlul Partilor si care nu ar putea fi evitate prin luarea masurilor corespunzatoare de diligenta.
Enumerarea nu este exhaustivd, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

(k) Despdgubire - suma, neprevazuta expres in Contract, care este acordatd de catre
instanta de judecata ca despagubire platibila Partii prejudiciate in urma incalcarii prevederilor
Contractului de catre cealalta Parte;

() Dispozitie — daca este cazul, document scris(d) emis(d) de Autoritatea contractanta in
executarea Contractului si cu respectarea prevederilor acestuia, in limitele Legii nr. 98/2016 si a
normelor de aplicare a acesteia;

(m) Documentele Autoritatii contractante - toate si fiecare dintre documentele necesare in
mod direct sau implicit prin natura serviciilor care fac obiectul Contractului furnizate de Autoritatea
contractantd si necesare Prestatorului in vederea realizarii obiectului Contractului, daca este cazul;

(n) Intarziere — Perioada de timp calculatd de la data scadentd/termenul convenit al
executarii oricarei obligatii contractuale de catre Autoritatea contractanta sau Prestator;

(o) Lege - norma, reglementare cu caracter obligatoriu si care se refera la legislatia
romand, dar si la Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele
la care este parte statul roman si orice alta legislatie secundara direct aplicabild din dreptul
comunitar sau din jurisprudenta comunitara;

(p) Mijloace electronice de comunicare in cadrul Contractului - echipamente electronice de
procesare, inclusiv compresie digitald, si stocare a datelor emise, transmise si, respectiv, primite
prin cablu, radio, mijloace optice sau prin alte mijloace electromagnetice si utilizate inclusiv pentru
transmiterea rezultatelor obtinute in cadrul Contractului;

(q) Oferta - actul juridic prin care Prestatorul si-a manifestat vointa de a se angaja, din
punct de vedere juridic, in acest Contract si cuprinde Propunerea financiara, Propunerea tehnica,
precum si alte documente care au fost mentionate in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini)
— Anexa nr. 1 la prezentul Contract;

(r) Penalitate de intarziere — suma de bani stabilita procentual in Contract ca fiind platibila
de cdtre una dintre Partile contractante cdtre cealaltd Parte in caz de neindeplinire a obligatiilor
din Contract, in caz de neindeplinire a unei parti a Contractului sau de indeplinire
necorespunzdtoare sau cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a stabilit prin documentele
Contractului. Penalitatea se aplicd pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea
corespunzatoare a obligatiilor asumate;

(s) Personal - persoanele desemnate de catre Prestator sau de cdtre oricare dintre
Subcontractanti pentru indeplinirea Contractului;

(t) Pretul Contractului - Pretul platibil Prestatorului de catre Autoritatea contractanta, in
baza si in conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Prestatorului si a documentatiei de
atribuire, pentru indeplinirea integrala si corespunzdtoare a tuturor obligatiilor asumate prin
Contract;

(u) Prejudiciu — paguba produsa Autoritatii Contractante de cdtre Prestator prin
neexecutarea/executarea necorespunzdtoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa,
prin Contract. In cazul indeplinirii cu intarziere a obligatiilor asumate de Prestator, prejudiciul se
acopera prin perceperea si retinerea penalitdtilor de intarziere din pretul Contractului. In cazul in
care neindeplinirea obligatiilor de catre Prestator determind rezolutiunea Contractului prejudiciul
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se acopera prin plata de catre Prestator a daunelor-interese stabilite cu titlu de clauza penald in
prezentul Contract. Incasarea daunelor interese/penalitdtilor de intarziere nu aduce atingere
dreptului Autoritatii contractante de a se adresa instantelor judecdtoresti pentru acoperirea
prejudiciului suferit ca urmare a neindeplinirii de cdtre Prestator a obligatiilor asumate, in situatia
in care Autoritatea contractanta demonstreaza ca valoarea prejudiciului suferit este mai mare decat
cuantumul penalitatilor de intarziere/daunelor interese;

(v) Proces-verbal de receptie a serviciilor - documentul de receptie prin care sunt
acceptate serviciile prestate si prin care Autoritatea contractanta confirma prestarea serviciilor in
mod corespunzator de catre Prestator. Documentul va fi redactat cu respectarea formularelor
financiar contabile reglementate de legislatia incidenta.

(w) Scris(d) sau in scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus
si comunicat ulterior, stocat pe suport de hartie, inclusiv informatii transmise si stocate prin e-mail;

(x) Servicii - servicii de dezvoltare website ANCOM (cod CPV: 72413000-8), in conditiile
prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si in Oferta - Anexa nr. 2
la prezentul Contract;

(y) Standarde profesionale - cerintele profesionale legate de calitatea serviciilor care ar fi
respectate de catre orice Prestator diligent care poseda cunostintele si experienta necesara si pe
care Prestatorul este obligat sa le respecte in prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului
Contract;

(z) Subcontractant - orice operator economic care nu este parte a acestui Contract si care
executad si/sau furnizeaza anumite parti ori elemente ale Contractului ori indeplineste activitati care
fac parte din obiectul Contractului, raspunzand in fata Prestatorului pentru organizarea si derularea
tuturor etapelor necesare in acest scop;

(aa) Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sa-si indeplineasca obligatiile, astfel
cum este stabilit prin Contract, exprimat in zile, care incepe sa curga de la inceputul primei ore a
primei zile a termenului si se incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua in
cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autoritatii contractante nu este
luatd in calculul termenului. In scopul calcularii termenelor exprimate in zile, prima zi este exclusa,
iar ultima zi este inclusa. Daca ultima zi a unui termen exprimat altfel decat in ore este o zi de
sarbdtoare legald, o duminica sau o sambata, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a
urmatoarei zile lucratoare;

(bb) Zi - inseamna zi calendaristicd, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile
lucratoare;

(cc) Luna - luna calendaristica (12 luni/an);

(dd) An — inseamna 365 de zile, respectiv 366 zile in cazul anului bisect.

2. INTERPRETARE
2.1. In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen
feminin si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2. In cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si
documentele achizitiei, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achizitiei.
2.3. (1) Daca oricare dintre prevederile Contractului este declarata nuld sau nu poate fi pusa in
executare, celelalte prevederi ale Contractului nu vor fi afectate in niciun fel, vor rdmane valabile
si vor fi puse in executare in mdsura permisa de lege.

(2) Partile convin ca orice clauzd declaratd nula sa fie inlocuitd cu o alta clauza valabil3,
legala si aplicabild care sa conduca la aceleasi efecte juridice si/sau economice.
2.4. Titlurile articolelor sunt puse pentru o mai usoara referinta pentru partile contractuale si nu
afecteaza in niciun fel interpretarea sau indeplinirea acestuia.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile prevazute la art. 1.1. lit. x), respectiv serviciile de
dezvoltare website ANCOM, in conditiile prevazute in prezentul Contract, in Anuntul publicitar
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(inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si in Ofertd - Anexa nr. 2 la prezentul Contract, precum
si cu respectarea dispozitiilor legale si standardelor tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.
3.2. Autoritatea contractantd se obliga sa achite contravaloarea serviciilor in conditjile prevazute
in prezentul Contract.

4. PRETUL CONTRACTULUI
4.1. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, platibil Prestatorului de catre
Achizitor, este de .cueeesresrnnrnasnasns ,00 Lei, |a care se adauga TVA, (denumit in continuare ,pretul”
sau ,pretul total”) stabilit pe baza pretului rezultat din Ofertd - Anexa nr. 2 la prezentul Contract.
4.2. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale include toate costurile
Prestatorului, directe si indirecte, legate de incheierea si executarea Contractului si indeplinirea
tuturor obligatiilor care fac obiectul Contractului, in conformitate cu prevederile prezentului
Contract, Anuntului publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si Ofertei - Anexa nr. 2 la
prezentul Contract.
4.3. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale va ramane neschimbat si nu
poate fi modificat pe toata perioada derularii Contractului.
4.4. (1) Prestatorul va transmite factura in sistemul national privind factura electronicd RO e-
Factura, cu respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum
si celelalte acte normative emise in aplicarea acesteia.

(2) In cuprinsul facturii electronice se vor utiliza codul de angajament prevazut in preambul
si codul CPV prevazut la art. 1.1. lit. x).

5. FACTURARE SI PLRTI IN CADRUL CONTRACTULUI

5.1. Plata pretului Contractului se va efectua in Lei numai dupa semnarea procesului-verbal de
receptie a serviciilor, acceptat, prin ordin de platd, in contul de trezorerie al Prestatorului.

5.2. Plata se va efectua in baza facturii transmise de Prestator, primita si acceptata de Autoritatea
contractantd.

5.3. In situatia in care factura este primita anterior sau la data semnarii procesului-verbal de
receptie a serviciilor, acceptat, plata se va efectua in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la
data semnarii procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

5.4. In situatia in care factura este primita dupa semnarea procesului-verbal de receptie a
serviciilor, acceptat, Autoritatea contractanta are dreptul de a efectua plata in termen de maxim
30 (treizeci) de zile de la data primirii facturii.

5.5. Nu se admite efectuarea de plati in avans si/sau plati partiale.

5.6. Plata se considera efectuata la data debitarii contului Autoritatii contractante.

5.7. Factura furnizatd va fi emisa si completata in conformitate cu legislatia romana in vigoare.
5.8. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Autoritatea
Contractanta, si sunt necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din
partea Prestatorului, termenul de 30 (treizeci) de zile pentru plata facturii se suspenda incepand
cu data notificdrii de catre Autoritatea contractantda a problemelor identificate. Repunerea in
termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

5.9. Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in factura si se
obligd sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferente
acestora.

6. INTRAREA IN VIGOARE SI DURATA CONTRACTULUI

6.1. Prezentul Contract intrd in vigoare la data semnarii lui de catre ambele parti si este valabil
pana la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate in cuprinsul acestuia sau pana la incidenta
uneia dintre cauzele de incetare reglementate in Contract.

7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

7.1. Documentele prezentului Contract sunt:
(i) Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) inregistrat cu numarul ........... —Anexanr. 1;
(ii) Oferta inregistratd cu numarul— Anexa nr. 2;
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(iii) Dovada constituirii garantiei de buna executie — Anexa nr. 3.
7.2. Documentele prevazute la art. 7.1. fac parte integranta din Contract.

8. OIAQDINEA DE PRECEDEN',I'A

8.1. In cazul oricdrei contradictii intre documentele prevazute la art. 7, prevederile acestora vor fi
aplicate in ordinea de precedenta stabilitd conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.
8.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul cd anumite elemente
ale Ofertei sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv
Caietul de sarcini), prevaleaza prevederile Anuntului publicitar (inclusiv Caietul de sarcini).

9. COMUNICAREA INTRE PARTI
9.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea Contractului, trebuie sa fie transmisa
in scris, inclusiv prin fax sau email.

10. CONFIDENTIALITATEA SI DATE CU CARACTER PERSONAL
10.1. Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care fi sunt puse la dispozitie in
vederea incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.
10.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor
informatii venite, din partea autoritatilor publice (ex: instante de judecatd, ANAF, autoritdti
contractante etc.), in cazul in care legea prevede obligatia Autoritatii contractante de a furniza
aceste informati.
10.3. In prelucrarea datelor cu caracter personal conform Contractului, Partile se angajeaza sa
respecte toate obligatiile stabilite conform legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal
inclusiv, dar fara limitare, conform prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE ("GDPR").
10.4. In contextul incheierii si executarii Contractului, Partile vor putea prelucra o serie de date
cu caracter personal, precum datele de identificare si datele de contact de tipul nume, prenume,
functia ocupatd, adresa de email, numar de telefon, semnatura ale persoanelor fizice desemnate
in mod direct sau indirect, de cdtre oricare dintre Parti in calitate de persoane de contact in vederea
executarii Contractului, precum si datele de identificare si date de contact ale administratorilor,
directorilor sau altor reprezentanti legali sau conventionali ai Partilor responsabili cu semnarea,
executarea, incetarea sau efectuarea oricaror formalitati ce rezultd din lege sau din conventia
partilor in vederea ducerii la indeplinire a obligatiilor stabilite prin Contract.
10.5. Partile declara si garanteaza ca se vor informa reciproc si in prealabil cu privire la activitatile
de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu respectarea prevederilor articolului 13 din GDPR
si a legislatiei in materie, si cd vor asigura informarea adecvata a tuturor persoanelor fizice ale
caror date cu caracter personal sunt prelucrate si dezvaluite in contextul incheierii si executarii
prezentului Contract.
10.6. In vederea asigurarii securitatii si confidentialitatii prelucrarii datelor cu caracter personal,
Partile vor implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate si se vor asigura ca persoanele
care efectueaza operatiuni de prelucrare a datelor persoanelor vizate cunosc si respecta cerintele
legale in materie precum si politicile si procedurile interne implementate la nivelul fiecarei Parti.
10.7. Fiecare dintre Parti se obliga sa informeze cealalta Parte cu privire la existenta unor brese
de securitate sau a unor incdlcari a securitatii datelor cu caracter personal fara intarziere
nejustificata si sa ia masurile care se impun pentru remedierea acestora.
10.8. Comunicarile dintre parti cu privire la urmdrirea respectarii reglementarilor privind datele cu
caracter personal se vor transmite utilizand urmatoarele date de contract:

- pentru Autoritatea contractanta: - Responsabilul cu protectia datelor este disponibil la
adresa de email dpo@ancom.ro sau la telefon 0372.845.634;

- pentru Prestator: - Responsabilul cu protectia datelor este .................... , adresa de e-
mail oooeeeeee. sau telefon ......coeeeveiiiiniiinnns

11. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
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11.1. (1) Prestatorul se obligd sa constituie garantia de buna executie a Contractului in valoare
o [T ,00 Lei, reprezentand 10% din pretul total al Contractului prevazut la Cap. 4, fard
TVA, in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare de la semnarea Contractului de ambele parti. Acest
termen poate fi prelungit la solicitarea justificata a Prestatorului, fara a depasi 15 (cincisprezece)
zile de la data semnarii Contractului de catre ambele parti.

(2) Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabila, neconditionaté si se constituie prin:

a) instrument de garantare, emis in conditjile legii, valabil pand la datade ........ccccceeeeeuneee.
emis exclusiv in favoarea Achizitorului, intr-o forma si cu un continut substantial identice cu
modelul prezentat in Anexa nr. 3. La momentul prezentdrii instrumentul de garantare inlocuieste
de drept modelul prezentat in Anexa nr. 3.
sau

b) virament bancar in favoarea Achizitorului in contul nr. RO22TREZ7005005XXX000932,
deschis la Trezoreria Operativd a Mun. Bucuresti.
sau

c) depunerea sumei respective la casieria Achizitorului din Mun. Bucuresti, Str. Delea Noua,
Nr. 2, Sector 3 (daca valoarea este mai mica de 5.000,00 Lei);
sau

_d) prin combinarea modalitatilor de constituire prevazute la lit. a), b) si c).
11.2. In cazul neindeplinirii obligatiei asumate la art. 11.1., Achizitorul are dreptul de a rezolutiona
Contractul conform prevederilor Cap. 27.
11.3. (1) Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna
executie, in limita prejudiciului creat, daca Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul Contract. Anterior emiterii de pretentii asupra garantiei de buna executie, Autoritatea
contractantd are obligatia de a notifica pretentia atat Prestatorului, cat si emitentului
instrumentului de garantare, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate si modul de
calcul al prejudiciului conform prezentului Contract.

(2) in situatia executrii garantlel de buna executie, total sau partlal Prestatorul are
obligatia de a reintregi garantia in cauza raportat la restul ramas de executat, in termen de maxim
5 (cinci) zile lucratoare de la solicitarea Autoritatii contractante.

(3) Daca garantia de buna executie nu acopera integral valoarea prejudiciului, Autoritatea
contractanta are dreptul de a solicita Prestatorului plata oricarei sume pentru acoperirea integrala
a prejudiciului suferit.

(4) In cazul in care garantia de buna executie este constituita prin instrument de garantare
si exista premisele ca perioada de valabilitate a acestuia sa expire inainte de receptia serviciilor,
Prestatorul are obligatia de a prelungi perioada de valabilitate a instrumentului de garantare
conform solicitdrii Autoritatii contractante in caz contrar Autoritatea contractantd avand dreptul de
rezolutiona Contractul conform prevederilor Cap. 27.

11.4. Garantia acordata serviciilor este distincta de garantia de buna executie a Contractului.
11.5. Partile convin eliberarea integrala a garantiei de buna executie, in termen de cel mult 14
(paisprezece) zile de la data semnarii procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat, conform
prezentului Contract, daca Autoritatea contractanta nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra
garantiei de buna executie.

12. RECEPTIE

12.1. Receptia serviciilor se va realiza conform prevederilor Anuntului publicitar (inclusiv Caietul
de sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract dupa prestarea serviciilor care fac obiectul
prezentului Contract in conformitate cu prevederile din Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de
sarcini) — Anexa nr. 1 si din Oferta — Anexa nr. 2 la prezentul Contract.

12.2. Autoritatea contractanta prin reprezentantii sai are dreptul de a verifica conformitatea
serviciilor prestate cu cerintele prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) si in
Oferta — Anexa nr. 2 la prezentul Contract.

12.3. Receptia serviciilor se va efectua la locatia prevazuta in cuprinsul Anuntul publicitar (inclusiv
Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract.
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12.5. in cazul in care in urma desfésurarii receptiei se constatd ca serviciile prestate nu corespund
cerintelor prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si in Ofertd —
Anexa nr. 2 la prezentul Contract, Autoritatea contractantd are dreptul sa le respingd, iar
Prestatorul are obligatia, faré a modifica pretul total al Contractului si respectand termenul de
prestare prevazut la art. 13.5. alin. (1), de a face toate modificarile necesare pentru ca serviciile
sa corespunda cerintelor solicitate.

12.6. Certificarea de catre Autoritatea contractantd a faptului ca serviciile prestate corespund
specificatiilor prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si in Oferta
— Anexa nr. 2 la prezentul Contract se face in urma receptiei prin semnarea de catre reprezentantii
autorizati ai acesteia a procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

12.7. Prevederile clauzelor 12.1.-12.6. nu il vor absolvi pe Prestator de obligatia asumarii
garantiilor sau de alte obligatii prevazute in Contract.

13. OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULUI

13.1. Prestatorul declara si garanteaza ca are deplina competenta de a semna prezentul Contract
si de a executa obligatiile ce fi revin din prezentul Contract, in considerarea specificului obligatiilor
asumate, in conformitate cu prevederile legale in materie.

13.2. Persoana care semneaza prezentul Contract in numele Prestatorului este legal imputernicita
in acest sens.

13.3. Prestatorul va presta serviciile si isi va indeplini obligatiile in conditiile stabilite prin prezentul
Contract, cu respectarea prevederilor Anuntului publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr.
1 si Ofertei — Anexa nr. 2 la prezentul Contract in baza cdreia i-a fost adjudecat Contractul.

13.4. Prestatorul va presta serviciile cu atentie, eficienta si diligenta, cu respectarea dispozitiilor
legale si a standardelor tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.

13.5. (1) Prestatorul va presta toate serviciile ce fac obiectul Contractului in conditiile prevazute
in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si in Ofertd — Anexa nr. 2 la prezentul
Contract in termen de maxim uuusees (T ) de zile de la data semnarii Contractului de
catre ambele parti.

(2) Modalitatea de determinare a scadentei, intreruperile si perioadele care nu intra in
calculul termenului de prestare prevazut la alin. (1) se determina conform prevederilor Anuntului
publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract.

(3) Termenul de prestare a serviciilor se considera respectat in masura in care procesul-
verbal de receptie a serviciilor, acceptat, este semnat pana la expirarea termenului de la alin. (1)
de mai sus.

13.6. Prestatorul se va asigura ca si personalul sdu, implicat in Contract, va respecta prevederile
legale si ale regulamentelor interne ale locatiei unde se presteaza serviciile, precum si standardele
tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.
13.7. (1) Prestatorul va adopta toate masurile necesare pentru a asigura, in mod continuu,
personalul si suportul necesare pentru indeplinirea in mod eficient a obligatiilor asumate prin
Contract.

(2) Partile vor colabora pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita in mod rezonabil
intre ele pentru realizarea Contractului.
13.8. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conditiile din Anuntul
publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si din Oferta — Anexa nr. 2 la prezentul Contract.
Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare, cat si
de calificarea personalului folosit pe toata durata Contractului.
13.9. La solicitarea Autoritatii contractante, Prestatorul se obliga sa participe la receptia serviciilor
care face obiectul Contractului aldturi de reprezentantii imputerniciti ai Autoritatii contractante si
sa nu pretinda suportarea cheltuielilor determinate de eventuala refuzare la receptie a serviciilor
pe motiv ca sunt necorespunzatoare.
13.10. Prestatorul raspunde pentru defectarea si/sau deteriorarea totala sau partiala, din culpa
sa, a infrastructurii puse la dispozitia sa si/sau a produselor si/sau a bunurilor aflate in locatia unde
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se presteaza serviciile care fac obiectul Contractului. in acest sens, Prestatorul se obligd sa acopere
toate cheltuielile legate de repararea sau inlocuirea acestora in termen de maxim 15
(cincisprezece) zile lucrdtoare de la solicitarea Autoritatii contractante.

13.11. Prestatorul nu are dreptul de a denunta unilateral Contractul.

13.12. (1) Prestatorul garanteaza Autoritdtii contractante faptul ca serviciile prestate nu incalca
in niciun fel drepturile vreunei terte parti.

(2) Prestatorul se obliga sa despagubeasca Autoritatea contractanta in limita prejudiciului
creat, impotriva oricaror:

(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile folosite pentru sau in legdtura cu serviciile aferente prestate si/sau

(ii) daune, despdgubiri, penalitdti, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente
eventualelor incdlcari ale dreptului de proprietate intelectuald, precum si ale obligatiilor sale
conform prevederilor Contractului.

(3) Prestatorul va despagubi Autoritatea contractantd in mdsura in care sunt indeplinite
cumulativ urmdtoarele conditii:

(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre Autoritatea contractanta
ca urmare a culpei Prestatorului;

(ii) Autoritatea contractantd a notificat Prestatorul despre primirea unei notificari/cereri cu
privire la incidenta oricdreia dintre situatiile prevazute mai sus;

(iii) valoarea despdagubirilor a fost stabilita prin titluri executorii emise conform prevederilor

legale/hotarari judecatoresti definitive, dupa caz.
13.13. (1) Prestatorul se angajeaza ca pe toata perioada de derulare a Contractului sa respecte
integral reglementdrile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin
legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala, prin acorduri colective sau prin
tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste domenii. Raspunderea pentru
neindeplinirea acestor obligatii apartine in mod exclusiv Prestatorului.

(2) Pe parcursul derularii Contractului, Prestatorul se obliga sa asigure si sa respecte toate
obligatiile referitoare la conditile de munca si de protectie a muncii astfel cum sunt acestea
ulterioare, precum si in celelalte acte normative in vigoare in acest domeniu. Prestatorul este unicul
raspunzdtor pentru orice accident, dauna si/sau avarie ocazionate de Iindeplinirea
obiectului Contractului.

14. OBLIGATIILE GENERALE ALE AUTORITATII CONTRACTANTE

14.1. Autoritatea contractanta declara si garanteaza ca este o institutie publica ce are calitatea
legala sa incheie prezentul Contract si sa indeplineasca toate obligatiile ce decurg din acesta.
14.2. Persoanele care semneaza prezentul Contract in numele Autoritatii contractante sunt legal
imputernicite in acest sens.

14.3. Autoritatea contractanta va pune la dispozitia Prestatorului, cu promptitudine,
indfrastructura necesard, precum si orice informatii si/sau documente pe care le detine si care pot
fi relevante pentru realizarea Contractului. In masura in care Autoritatea contractantd nu pune la
dispozitia Prestatorului si/sau furnizeaza datele/informatiile/documentele solicitate de catre
Prestator, termenele stabilite in sarcina Prestatorului pentru prestarea serviciilor se prelungesc in
mod corespunzator.

14.4. Autoritatea contractanta se obliga sa respecte dispozitiile din Anuntul publicitar (inclusiv
Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract.

14.5. Autoritatea contractantd isi asuma raspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea si
legalitatea datelor/informatiilor/documentelor puse la dispozitia Prestatorului in vederea indeplinirii
Contractului.

14.6. Autoritatea contractantd va colabora, atat cat este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea
Contractului.
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14.7. Autoritatea contractantd are obligatia sa participe prin reprezentantii sdi imputerniciti la
efectuarea testelor de acceptanta conform Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa
nr. 1 la prezentul Contract.

14.8. Autoritatea contractantd are obligatia sa notifice Prestatorului identitatea reprezentantilor
sai imputerniciti pentru efectuarea receptiei.

14.9. Autoritatea contractanta se obliga sa receptioneze serviciile prestate in baza prezentului
Contract si sa certifice conformitatea acestora, astfel cum este prevazut in Anuntul publicitar
(inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract.

14.10. Autoritatea contractantd se obligd sd plateascd pretul Contractului catre Prestator, in
conditiile prevazute la Cap. 4 si 5 din prezentul Contract.

14.11. Perioadele de intarziere din culpa Autoritdtii contractante nu vor fi incluse in termenul
prevazut la pct. 13.5. alin. (1), care se decaleaza in mod corespunzdtor si nu vor putea fi cerute
penalitati in sarcina vreuneia dintre parti pentru aceste perioade de intarziere.

14.12, Autoritatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile
prevazute la art. 222 si 223 din Legea nr. 98/2016.

15. GARANTIE

15.1. Perioada de garantie acordata de cdtre Prestator pentru serviciile prestate este de ......
G ) luni si curge de la data semndrii procesului-verbal de receptie a serviciilor,
acceptat.

15.2. Pe durata garantiei, toate cheltuielile ocazionate de remedierea incidentelor in baza
prezentului Contract, in conditiile si termenele prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de
sarcini) — Anexa nr. 1 si din Ofertd — Anexa nr. 2 la prezentul Contract, sunt in sarcina Prestatorului.
15.3. Autoritatea contractantd are dreptul de a notifica imediat Prestatorului in scris, orice
plangere sau reclamatie a sa in legatura cu garantia.

15.4. Pe toata durata garantiei, Prestatorul se obliga sa isi indeplineasca toate obligatiile asumate
in perioada de garantie, cu respectarea termenelor si cerintelor din Anuntul publicitar (inclusiv
Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si din Oferta — Anexa nr. 2 la prezentul Contract.

15.5. In cazul neindeplinirii oricareia din obligatiile referitoare la perioada de garantie in conditiile
si termenele prevazute in Anuntul publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1 si din Oferta
— Anexa nr. 2 la prezentul Contract, pentru o perioada mai mare de 15 (cincisprezece) zile de la
data scadentei, Autoritatea contractanta are dreptul de a lua propriile masuri de remediere pe
riscul si pe cheltuiala Prestatorului si fara a aduce niciun prejudiciu oricaror altor drepturi pe care
Autoritatea contractanta le are fata de Prestator prin Contract. In aceasta situatie, Prestatorul are
obligatia de a achita suma reprezentand cheltuielile efectuate de Autoritatea contractanta pentru
masurile de remediere, in termen de maxim 20 (doudzeci) de zile lucrdtoare de la solicitarea
acesteia. In caz contrar, Prestatorul va fi obligat la plata de penalitati de intarziere de 0,15% din
suma datoratd, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea integrala a obligatiei, fara vreo
formalitate prealabild de punere in intarziere. Prestatorul are obligatia de a plati penalitatile de
intarziere de mai sus, in termen de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la primirea solicitarii din
partea Autoritdtii contractante.

16. CONFLICTUL DE INTERESE

16.1. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar
putea compromite executarea obiectiva si impartiald a Contractului. Orice conflict de interese
aparut in timpul deruldrii Contractului trebuie notificat in scris Autoritdtii contractante, fara
intarziere.

16.2. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a verifica dacd masurile luate sunt
corespunzatoare si poate solicita masuri suplimentare, daca este necesar. Prestatorul se va asigura
ca personalul sdu, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu, nu se
afla intr-o situatie care ar putea genera un conflict de interese. Prestatorul va inlocui, imediat si
fara vreo compensatie din partea Autoritatii contractante, orice membru al personalului sau salariat
ori contractat, inclusiv conducerea ori salariatii din teritoriu, care se regaseste intr-o astfel de
situatie.
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16.3. Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita independenta ori pe
cea a personalului sdau, salariat sau contractat, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu. In
cazul in care Prestatorul nu-si mentine independenta, Autoritatea contractanta, fara afectarea
dreptului acestuia de a obtine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de
conflict de interese, va putea decide incetarea de plin drept si cu efect imediat a Contractului, in
conditiile prevazute in prezentul Contract.

16.4. Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor publice cu
privire la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia
orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii
Contractului, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare
a ofertelor depuse in cadrul achizitiei ori angajati/fosti angajati ai Autoritatii contractante implicati
in procesul de achizitie cu care Autoritatea contractantd a incetat relatiile contractuale ulterior
atribuirii Contractului, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 (doudsprezece) luni de la
incheierea Contractului, sub sanctiunea rezolutiunii Contractului.

17. CONDUITA PRESTATORULUI

17.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Autoritatea contractanta, conform regulilor si/sau codului de conduitd al domeniului sau de
activitate, precum si cu discretia necesara.

17.2. In cazul in care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractantii sdi se oferd sa dea/sa acorde
sau dau/acorda oricdrei persoane mitd, bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau
recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricaror acte sau fapte in legatura cu prezentul Contract
sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoana in legatura cu prezentul Contract, Autoritatea
contractantd poate decide incetarea Contractului.

17.3. Prestatorul si personalul sau vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii
Contractului, inclusiv pe perioada oricdrei prelungiri a acestuia, precum si dupd incetarea
Contractului.

18. OBLIGATII PRIVIND PENALITATILE DE INTARZIERE
18.1. In cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin Contract
(inclusiv cele referitoare la garantie) sau le indeplineste necorespunzator si daca nu sunt prevazute
alte sanctiuni in prezentul Contract, Prestatorul datoreaza Autoritatii contractante penalitdti de
intarziere de 0,15% din pretul total al Contractului, fara TVA, pentru fiecare zi de intarziere in
indeplinirea corespunzdtoare a oricarei obligatii, penalitdti ce vor fi pretinse si/sau deduse si
retinute de cdtre Autoritatea contractantd din obligatia de platd a pretului, fara nicio formalitate
prealabild de punere in intarziere sau altd formalitate prealabild. In cazul in care penalitatile nu
pot fi deduse din pret, Prestatorul are obligatia de a le plati in termen de maxim 10 (zece) zile de
la primirea solicitarii din partea Autoritdtii contractante. Penalitdtile de intarziere nu pot depasi
valoarea Contractului, fara TVA.
18.2. Raspunderea Prestatorului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Contractului nu sunt puse
la dispozitia Prestatorului;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin Prestatorului
se datoreaza culpei Autoritdtii contractante.
18.3. In cazul in care Autoritatea contractantd nu isi indeplineste obligatia de platd a pretului
Contractului in conditjile prevazute la Cap. 4 si Cap. 5, Prestatorul are dreptul de a solicita plata
de penalitati egale cu 0,15% din valoarea sumei neachitate, fara TVA, pentru fiecare zi de
intarziere, pana la achitarea integrald a sumei. Penalitatile de intarziere nu pot depdsi valoarea
Contractului, fara TVA.
18.4. Penalitdtile de intérziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului Contract.

19. DREPTURI DE PROPRIETATE
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19.1. (1) Drepturile patrimoniale de autor referitoare la script-uri, codul sursa (comentat si testat),
informatiile (inregistrarile, randurile) din baza de date si tema grafica, inclusiv elementele vizuale
folosite In dezvoltarea si implementarea website-ului conform Anuntului publicitar (inclusiv Caietul
de sarcini) — Anexa nr. 1 prezentul Contract si riscul Contractului se transfera Autoritatii
contractante la data semnarii procesului-verbal de receptie a serviciilor, acceptat.

(2) Daca este cazul, pentru aplicatiile software comerciale incluse/inglobate in website,
Prestatorul trebuie sa asigure Autoritatii contractante dreptul de utilizare perpetud, irevocabila si
nelimitatd a acestora, conform Anuntului publicitar (inclusiv Caietul de sarcini) — Anexa nr. 1
prezentul Contract.

20. SUBCQNTRACTAREA, DACA ESTE CAZUL

20.1. (1) In cazul in care Prestatorul decide sa implice unul sau mai multi subcontractanti in
perioada de derulare a Contractului, Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de Achizitor de
modul in care subcontractantii isi indeplinesc partile sale din Contract.

(2) Incheierea contractelor de subcontractare nu diminueazd in vreun fel raspunderea
Prestatorului asumata prin prezentul Contract. Prestatorul raspunde pentru actele si faptele
subcontractantilor sai ca si cum ar fi actele sau faptele Prestatorului.

(3) Aprobarea de cdtre Achizitor a subcontractarii oricarei parti a Contractului sau a
angajarii de catre Prestator a unor subcontractanti pentru anumite parti din Contract nu elibereaza
Prestatorul de niciuna dintre obligatiile sale din Contract.

20.2. (1) Prestatorul are dreptul de a implica/inlocui subcontractanti in perioada de executie a
Contractului, cu conditia ca implicarea/inlocuirea sa nu reprezinte o modificare substantiala a
acestuia, in conformitate cu cele prevazute expres de legislatia in vigoare privind achizitiile publice.

(2) Prestatorul nu va avea dreptul de a implica/inlocui subcontractanti in perioada de
executie a Contractului, fara acordul prealabil al Achizitorului. Orice solicitare privind
implicarea/inlocuirea subcontractantilor va fi inaintatd de cdtre Prestator in vederea obtinerii
acordului Achizitorului intr-un termen rezonabil si trebuie transmisa inainte de momentul inceperii
prestarii serviciilor de catre subcontractanti.

20.3. Prestatorul poate implica/inlocui subcontractanti in perioada de prestare a serviciilor in
urmatoarele situatii:

a) declararea unor subcontractanti, ulterior semnarii Contractului de catre ambele parti, in
conditiile in care serviciile urmeaza a fi subcontractate, fara sa se fi indicat initial optiunea
subcontractarii acestora;

b) renuntarea sau retragerea subcontractantilor din Contract, daca este cazul.

20.4. (1) In vederea obtinerii acordului Achizitorului, subcontractantii sunt obligati sa prezinte:

i) documentele care dovedesc capacitatea, conform Anuntului publicitar (inclusiv Caietul de
sarcini) — Anexa nr. 1 la prezentul Contract, pentru activitatile supuse subcontractarii;

i) contractele de subcontractare incheiate intre Prestator si subcontractanti ce vor cuprinde
obligatoriu si fara a se limita la acestea, informatii cu privire la activitatile ce urmeaza a fi
subcontractate, datele de contact si reprezentantii legali, valoarea aferenta activitatii
subcontractate ce va face obiectul Contractului si optiunea de fi platiti direct de catre Achizitor,
daca este cazul.

(2) Perioada de timp scursa de la data primirii de catre Achizitor a solicitarii Prestatorului
formulatd in baza prezentului capitol si a tuturor documentelor prevazute la alin. (1) si pana la
data transmiterii acordului scris/raspunsului din partea Achizitorului, nu se ia in considerare la
calcularea termenului stabilit in sarcina Prestatorului, conform prezentului Contract.

20.5. Dispozitiile privind implicarea/inlocuirea subcontractantilor nu diminueaza in nici o situatie
raspunderea Prestatorului in ceea ce priveste modul de indeplinire a Contractului.

20.6. Orice implicare/schimbare a subcontractantilor fara aprobarea prealabild in scris a
Achizitorului sau orice incredintare a unei parti din Contract, de subcontractanti catre terte parti
este consideratd o incdlcare a Contractului, situatie care indreptateste Achizitorul la rezolutiunea
Contractului si obtinerea de despagubiri din partea Prestatorului, conform Cap. 27 din prezentul
Contract.
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20.7. In orice moment, pe perioada deruldrii Contractului, Prestatorul trebuie s3 se asigure ca
subcontractantii nu afecteaza drepturile Achizitorului in temeiul prezentului Contract.

21. MODIFICAREA CONTRACTULUI

21.1. (1) Pe durata indeplinirii Contractului, partile au dreptul de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia numai in limitele dispozitiilor prevazute de art. 221-2222 din Legea
nr. 98/2016, fara a afecta caracterul general al Contractului.

(2) Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect prin
incheierea unui act aditional la Contract, cu exceptia situatiilor reglementate prin prezentul
Contract in care modificarea se realizeaza automat prin aplicarea clauzelor exprese.

(3) Eventualele modificari/completari cu privire la codul CPV sau de angajament mentionate
in prezentul Contract vor fi comunicate prin corespondenta intre parti, fara a fi necesara incheierea
unui act aditional la Contract.

22. CESIUNEA
22.1. (1) Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile sale
asumate prin Contract.

(2) Prin exceptie de la alin. (1) poate fi cesionat dreptul Prestatorului de a incasa pretul
Contractului cu respectarea strictd a prevederilor legale aplicabile.
22.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile asumate prin
Contract.

23. ASOCIEREA DE OPERATORI ECONOMICI, DACA ESTE CAZUL

23.1. Fiecare dintre asociati este responsabil individual si in solidar fatd de Autoritatea
contractantd, fiind considerat ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea
Contractului.

23.2. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat
de asociere s3 actioneze in numele sdu si este autorizata sd angajeze asocierea in cadrul
Contractului.

23.3. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul asocierii este autorizat sa primeasca dispozitii
din partea Autoritatii contractante si sa primeasca plata pentru si in numele persoanelor care
constituie asocierea.

23.4. Prevederile Contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritatii contractante.

24. FORTA MAJORA

24.1. Forta majord este constatatd de Camera de Comert si Industrie a Romaniei sau alta
autoritate competenta.

24.2. Forta majord exonereazd partile contractante de rdspunderea pentru neindeplinirea
obligatjilor asumate prin prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

24.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

24.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

24.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza de catre o autoritate competenta ca va
actiona o perioada mai mare de 60 (saizeci) de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice
celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului Contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata
pretinde celeilalte daune-interese.

24.6. Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere contractuald.

25. IN§OLVENTR SI FALIMENT

25.1. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva Prestatorului, acesta
are obligatia de a notifica Autoritatea contractanta in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea
procedurii.
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25.2. Prestatorul are obligatia de a prezenta Autoritatii contractante, in termen de 30 (treizeci)
de zile de la notificare, o analiza detaliata referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale
de insolventa asupra Contractului si asupra prestarii si de a propune masuri, actionand ca un
Prestator diligent.

25.3. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva unui Subcontractant,
unui tert sustindtor sau, daca este cazul, in situatia mentionata la Cap. 23. Asocierea de operatori
economici din prezentul Contract, Prestatorul are aceleasi obligatii stabilite la clauzele 25.1. si 25.2.
din prezentul Contract.

25.4. In cazul in care Prestatorul intrd in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afla intr-
o situatie care produce efecte similare, Prestatorul este obligat sa actioneze in acelasi fel cum este
stipulat la clauzele 25.1., 25.2. si 25.3 din prezentul Contract.

25.5. Nicio astfel de masura propusa conform celor stipulate la clauzele 25.2., 25.3. si 25.4. din
prezentul Contract nu poate fi aplicatd, dacd nu este acceptatd, in scris, de Autoritatea
contractanta.

26. INCETAREA CONTRACTULUI
26.1. Contractul inceteaza in urmadtoarele cazuri:

a) prin acordul scris al partilor;

b) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform
prezentului Contract si legislatiei aplicabile;

c) prin rezolutiune, in conditiile Cap. 27;

d) de drept, in caz de faliment sau dizolvare a Prestatorului sau de incetare a activitatii
Autoritatii contractante;

e) prin denuntarea unilaterald de catre Autoritatea contractantd, in conditiile art. 14.12.;

f) in caz de fortda majord, in conditiile art. 24.5.;

g) in cazul in care prin act normativ se modificd interesul public al Autoritdtii contractante
in legdtura cu serviciile care face obiectul Contractului;

h) alte cauze contractuale sau legale.

27. REZOLUTIUNEA CONTRACTULUI
27.1. Autoritatea contractanta are dreptul de a rezolutiona Contractul de plin drept, la simpla
notificare scrisa si fara vreo alta formalitate de punere in intarziere sau alta formalitate prealabila,
in oricare dintre urmatoarele cazuri:

A) dacd Prestatorul nu constituie garantia de buna executie a Contractului in termen de 15
(cincisprezece) zile de la scadenta prevazuta la pct. 11.1. alin. (1);

B) dacad Prestatorul nu isi indeplineste obligatia de prestare a serviciilor care fac obiectul
Contractului in termen de 30 (treizeci) de zile de la data scadentei prevazute la pct. 13.5. alin. (1);

C) Prestatorul subcontracteaza parti din Contract fara a avea acordul scris al Autoritatii
contractante;

D) Prestatorul cesioneaza drepturile si obligatile sale fara acordul scris al Autoritatii
contractante;

E) Prestatorul nu respecta obligatia prevazuta la art. 11.3. alin. (2) sau (4) din prezentul
Contract.
27.2. Prestatorul are dreptul de a rezolutiona Contractul de plin drept, la simpla notificare scrisa
si fara vreo alta formalitate de punere in intarziere sau altd formalitate prealabila in situatia in care
Autoritatea contractantd nu isi indeplineste obligatia de plata a pretului Contractului in termen de
30 (treizeci) de zile de la data scadentelor prevazute la Cap. 5 din prezentul Contract.
27.3. Daca Contractul este desfiintat in conditiile art. 27.1. lit. A) — E), Autoritatea contractanta
are dreptul la daune interese cu titlul de clauza penald in cuantum de 10% din pretul total al
Contractului, fara TVA. Pentru recuperarea daunelor interese Autoritatea contractanta are dreptul
sa execute integral garantia de buna executie constituita conform Cap. 11 si sa retina intreaga
suma rezultatd din executarea garantiei. Incasarea daunelor interese nu aduce atingere dreptului
Autoritatii contractante de a se adresa instantelor judecatoresti pentru acoperirea prejudiciului
suferit ca urmare a neindeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate.
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27.4. Daca Contractul este desfiintat in conditiile art. 27.2. Prestatorul are dreptul la daune
interese cu titlul de clauza penala in cuantum de 10% din pretul total al Contractului, fara TVA.

28. LIMBA
28.1. Limba prezentului Contract si a tuturor comunicadrilor scrise va fi limba oficiald a Statului
Roman, respectiv limba romana.

29. LEGEA APLICABILA
29.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania, fiind exclusa posibilitatea referirii
la conflictele de legi.

30. SOLUTIONAREA EVENTUALELOR DIVERGENTE SI A LITIGIILOR

30.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe,
orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in cadrul sau in legdtura
cu indeplinirea Contractului.

30.2. In cazul in care neintelegerile nu s-au putut solutiona pe cale amiabild, partile se vor adresa
instantei judecatoresti competente din Bucuresti, Romania.

31. DISPOZITII FINALE

31.1. Partile declara expres ca au citit cuprinsul clauzelor inserate in prezentul Contract (incluzand,
fara limitare, clauzele care reglementeaza modalitatea de platd, raspunderea partilor, aplicarea
penalitatilor de intarziere si rezolutiunea Contractului) si declara, in mod expres, ca au inteles si
accepta continutul acestora, precum si efectele lor juridice.

Prezentul Contract a fost semnat in 2 (doud) exemplare originale, 1 (unul) pentru Achizitor
si 1 (unul) pentru Prestator.

sau
Prezentul Contract a fost incheiat la distanta prin utilizarea semnaturii electronice.

AUTORITATEA CONTRACTANTA, PRESTATOR,
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Anexa nr. 9 la Anuntul publicitar

OFERTANT,
(denumirea/numele)
DECLARATIE
privind acceptarea conditiilor contractuale
Subsemnatul(a) , reprezentant legal/
imputernicit  al (denumirea/numele si

sediul/adresa ofertantului), in calitate de ofertant la achizitia directa avand ca obiect prestarea de
"servicii de dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), organizata de Autoritatea
Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatji, declar pe propria raspundere ca
sunt de acord cu toate clauzele contractuale prevazute in modelul de contract prezentat in Anexa

nr. 8 la Anuntul publicitar.

Data completarii

OFERTANT,

(semnatura autorizata)
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Anexa nr. 10 la Anuntul publicitar

EMITENT,
(denumirea)
INSTRUMEN'I: DE GARANTARE
DE BUNA EXECUTIE
Cétre,

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM)
Str. Delea Noua, Nr. 2, Sector 3, Bucuresti, Cod postal: 030925

Cu privire la contractul de achizitie publicd avand ca obiect prestarea de "servici de
dezvoltare website ANCOM” (cod CPV: 72413000-8), incheiat intre

, in
calitate de Contractant, si Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatji (ANCOM), in calitate de Achizitor, ne obligdm irevocabil prin prezenta sa platim in
favoarea Achizitorului, pana la concurenta sumei de ( )
reprezentand 10% din valoarea contractului, fara TVA, orice suma cerutd de acesta in conditiile
art. 41 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin
H.G. nr. 395/2016.

Prezenta garantie este valabila pana la data de

in cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de valabilitate
a garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului
emitentului, se va obtine acordul nostru prealabil, in caz contrar, prezentul instrument de
garantare isi pierde valabilitatea.

Parafata de emitent in ziua luna anul
(semnatura autorizata)
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