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Evoluţia pieţei de telefonie şi internet la puncte
mobile pe parcursul anului 2012

Scade uşor 
numărul 

de 
utilizatori 

de
telefonie 
mobilă;

Creşte
traficul de 
voce, SMS, 
MMS şi în 
roaming;

Cresc durata 
medie a unui 
apel, traficul
voce mediu

lunar şi 
numărul 
mediu de 
SMS-uri 

transmise de 
un utilizator 

lunar;

Creşte 
numărul 

de 
conexiuni 
active la 
internet 
mobil în 
bandă 
largă;

Creşte 
numărul 

conexiunilor
de acces la 
internet prin 
intermediul
telefonului

mobil;

Penetrarea 
conexiunilor 

active de 
acces la 

internet la 
puncte 
mobile 

depăşeşte 
53% din 

populaţie.



Utilizatori activi de telefonie mobilă

22,84 
milioane 

de 
utilizatori

abonamente:

9,34 milioane 
(-0,3%)

abonamente 
persoane fizice:

6,39 milioane 
(-0,4%)

abonamente
persoane juridice:

2,95 milioane 
(+0,01%)

cartele preplătite: 
13,5 milioane (-3,9%)
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cartele SIM aferente utilizatorilor pe bază de abonament lunar - persoane fizice

cartele SIM aferente utilizatorilor pe bază de abonament lunar - persoane juridice

cartele SIM preplătite „active"

2,9 mil.

6,4 mil.

13,5 mil.

Evoluţia numărului de utilizatori



Evoluţia traficului de telefonie mobilă

Trafic de voce total: 61,6 miliarde minute
(+6,9% faţă de 2011)
Trafic de voce total: 61,6 miliarde minute
(+6,9% faţă de 2011)

Trafic SMS: 13,9 miliarde (+24,2%)Trafic SMS: 13,9 miliarde (+24,2%)

Trafic MMS: 14,9 milioane (+41,2%)Trafic MMS: 14,9 milioane (+41,2%)

Trafic apeluri video 3G: 1,6 milioane minute
(-14,7%)
Trafic apeluri video 3G: 1,6 milioane minute
(-14,7%)



Evoluţia traficului de telefonie mobilă
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Structura traficului de telefonie mobilă
Trafic voce: 61,6 miliarde minute 

Trafic SMS: 13,9 miliarde

trafic realizat de 
utilizatorii pe bază 
de abonament -
persoane fizice

31%

trafic realizat de 
utilizatorii pe bază 
de abonament -

persoane juridice
13%

trafic realizat de 
utilizatorii pe bază 
de cartele preplătite 

„active”
56%

trafic realizat de 
utilizatorii pe bază 

de abonament
44%

trafic realizat de 
utilizatorii pe 

bază de 
abonament -

persoane fizice
17%

trafic realizat de 
utilizatorii pe 

bază de 
abonament -

persoane juridice
5%

trafic realizat de 
utilizatorii pe 

bază de cartele 
preplătite 
„active”

78%
trafic realizat de 

utilizatorii pe 
bază de 

abonament
22%



Structura traficului de telefonie mobilă

Durată 
medie apel:

2:22 
(+2 sec)

Trafic voce 
mediu lunar:

3 ore 
42min 

(+21 min)

Nr. mediu
SMS/utilizat

or/lună:  
50 

(+11 SMS)



Roaming

Trafic de voce: 359 milioane minute
(+11,2% faţă de 2011)
Trafic de voce: 359 milioane minute
(+11,2% faţă de 2011)

Trafic SMS trimise: 105 milioane
(+2,2%)
Trafic SMS trimise: 105 milioane
(+2,2%)

Trafic MMS trimise: 0,4 milioane
(-23,9%)
Trafic MMS trimise: 0,4 milioane
(-23,9%)

Durata medie a unui apel efectuat: 1 minut şi 55 de secunde
Durata medie a unui apel primit: 2 minute şi 52 de secunde



Roaming

43 mil.

+25%

-19%
+22%

-20%
+24%

78 mil. 

+36%     
-9%

+34% 

-12%

+30%

42 mil.

+25%

-11%

+22%
-15%

+18% 
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furnizori de servicii de acces
la puncte mobile: 6

conexiuni active pentru acces
la internet la puncte mobile:
10,1 milioane (+35,1%)

conexiuni active la internet
mobil în bandă largă:
7,1 milioane (+68%)

terminale care permit accesul
la internet la puncte mobile:
8,7 milioane

• abonament prin EDGE, CDMA, EV-DO, 
3G: 4 milioane (+56,9%)

• cartele preplătite prin EDGE, CDMA, 
EV-DO, 3G: 3,1 milioane (+ 85,6%)

Internet mobil în bandă largă



prin telefon, cu 
abonament/

(extra)opțiuni 
dedicat(e): 

3,7 milioane conexiuni

abonaţi: 
2,1 milioane 

(+132%) 

utilizatori cartele 
preplătite: 

1,6 milioane 
(+160,1%)

prin telefon, cu 
plată pe “unitatea 

de consum”: 
2 milioane 
conexiuni

abonaţi: 
0,6 milioane 

(+6,8%) 

utilizatori cartele 
preplătite: 

1,4 milioane 
(+40,8%)

prin modemuri/
carduri/USB: 
1,4 milioane

abonaţi: 
1,2 milioane 

(+19,2%) 

utilizatori cartele 
preplătite: 

0,1 milioane 
(+53,6%)

Structura conexiunilor de internet mobil în 
bandă largă



Evoluţia ratei de penetrare a serviciilor de acces
la internet la puncte mobile
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Vă mulţumesc pentru atenţie!

eduard.lovin@ancom.org.ro

www.ancom.org.ro


