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Plan de actiuni al ANCOM pentru anul 2018

Nr. crt. | Denumirea actiunii

Fundamentarea actiunii

Termen

Obiectiv strategic

Directie de actiune

Implementarea Legii nr. 159/2016 - privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, precum si pentru stabilirea unor masuri pentru reducerea costului

instaldrii retelelor de comunicatii electronice

Elaborarea deciziei privind stabilirea tarifelor
pentru exercitarea dreptului de acces pe
proprietatea publicd.

Proiectul este menit s asigure indeplinirea obligatiilor ce decurg din
dispozitiile art. 6, alin. (4) din Legea nr. 159/2016 privind regimul
infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, precum si pentru
stabilirea unor mdsuri pentru reducerea costului instaldrii retelelor de
comunicatii electronice.

trim 11
2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Reglementare simetrica
Retele tot mai partajate
Stimularea cererii de
servicii

Proiect multianual de realizare a inventarului
national al retelelor publice de comunicatii
electronice si a elementelor de infrastructurd
fizicd necesare sustinerii acestora.

Proiectul vizeaza implementarea atributiilor ce revin ANCOM conform
prevederilor art.40, alin(3) din Legea 159/2016.

trim 11 2019

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Reglementare simetrica
Retele tot mai partajate
Stimularea cererii de
servicii

Elaborarea documentatiei necesare
Normativelor prevdzute de art.29, alin.(3) din
Legea 159/2016.

Proiectul vizeaza implementarea atributiilor ce revin ANCOM conform
prevederilor art.29, alin(3) din Legea 159/2016.

trim 1V 2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Reglementare simetrica
Retele tot mai partajate
Stimularea cererii de
servicii

Reglementdri servicii de comunicatii electronice

Elaborarea Deciziei privind impunerea
Cerintelor tehnice armonizate la nivel national,
asociate interconectarii IP , in conformitate cu

rezultatele revizuirii analizelor de piatd (P1,
P2) in 2017.

Actiunea urmareste aplicarea masurilor stabilite ca urmare a revizuirii
analizelor de piatd (P1, P2) si a rezultatelor proiectului de consultare privind
stabilirea cerintelor tehnice armonizate, precum si impunerea noilor tarife
pentru serviciile auxiliare rezultate ca urmare a revizuirii acestora.

trim 11 2018

Competitivitatea retelelor
Fructificarea beneficiilor 1P

Interconectare IP
pentru voce

Rapoarte semestriale privind sectorul
comunicatiilor electronice.

Actiunile se inscriu intre activitatile de monitorizare a situatiei concurentiale
n domeniul comunicatiilor electronice din Romania.

trim 1V 2018

Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Reglementare simetrica

Rapoarte periodice privind serviciile de
roaming international.

Actiunile se inscriu intre activitdtile de monitorizare a situatiei concurentiale
n domeniul comunicatiilor electronice din Romania.

trim 1V 2018

Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Stimularea cererii de
Servicii.

Revizuirea pietelor relevante corespunzatoare
serviciilor de linii inchiriate-segmente terminale
(piata 6 din Recomandarea Comisiei),
identificarea eventualilor furnizori cu putere
semnificativa si stabilirea masurilor de
reglementare.

Actiunile urmdresc revizuirea definitiilor pietelor si a situatiei concurentiale
pe pietele respective si reevaluarea masurilor de reglementare impuse
anterior.

trim 11 2018

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii

Revizuirea pietei de tranzit comutat al
apelurilor in retelele publice de telefonie.

Actiunile urmdresc revizuirea definitiilor pietelor si a situatiei concurentiale
pe pietele respective si reevaluarea masurilor de reglementare impuse
anterior.

trim |
2019

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii
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Evaluarea necesitatii si oportunitatii modificarii
tarifelor de portare a numerelor.

Actiunea urmdreste evaluarea oportunitdtii reducerii nivelului tarifelor de
portare a numerelor.

trim |
2018

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii

10

Modificarea Deciziei nr. 160/2015 privind
stabilirea unor masuri adresate utilizatorilor
finali cu dizabilitatil.

Ca urmare a rezultatelor studiilor derulate in randul persoanelor cu
dizabilitdti a rezultat necesitatea revizuirii masurilor adoptate prin
intermediul prevederilor Deciziei 160/2015 in scopul adaptdrii facilitatilor
incluse in aceastd decizie la nevoile curente ale utilizatorilor finali cu
dizabilitdti.

trim |
2019

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii

11

Raport privind monitorizarea respectarii
obligatiilor privind accesul la internetul deschis.

ANCOM asigurd, in limitele de competentd, aplicarea de catre furnizorii de
servicii de acces la internet a prevederilor Regulamentului (UE) 2015/2120.

trim 11 2018

Fructificarea beneficiilor 1P

Beneficiile Net Neutrality|

12

Proiect de implementare a unor solutii de
masurare a calitatii serviciului de acces la
internet, in acord cu cerintele Regulamentului
(UE) 2015/2120, pe suportul sistemului
informatic integrat Netograf.ro.

Actiunea urmareste completarea capabilitdtilor platformei de masurare a
calitatii serviciului de acces la internet deja implementatd, necesard ca
urmare a modificarilor survenite la nivelul legislatiei primare si a dialogului
cu industria.

trim 1V 2018

Fructificarea beneficiilor 1P

Beneficiile Net Neutrality|

13

Raport privind calitatea serviciului de acces la
internet in cursul anului 2017.

Analiza are drept scop evaluarea calitdtii serviciilor de acces la internet, in
anul 2017, din perspectiva parametrilor stabiliti de ANCOM prin Decizia
1201/2011.

trim 11 2018

Fructificarea beneficiilor 1P

Beneficiile Net Neutrality|

14

Stabilirea tarifelor serviciilor de terminare la
puncte fixe a apelurilor pe baza unui model
de calculatie a costurilor.

Activitatea urmdreste reviziuirea modelului de calculatie a costurilor si
stabilirea noilor plafoane tarifare

trim 1V 2018

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii

15

Stabilirea tarifelor serviciilor de terminare la
puncte mobile a apelurilor pe baza unui
model de calculatie a costurilor.

Activitatea urmdregte dezvoltarea unui model de calculatie a costurilor gi
stabilirea noilor plafoane tarifare

trim 111 2019

Competitivitatea retelelor

Stimularea cererii de
servicii

Securitatea si integritatea retelelor de comunicatii electronice

16

Raport privind incidentele ce au afectat
securitatea si integritatea retelelor publice de
comunicatii electronice si serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului in
anul 2017.

Analiza are drept scop evaluarea nivelului de raspuns al furnizorilor la
incidentele semnificative de securitate survenite in anul 2017, in
conformitate cu cerintele stabilite de ANCOM prin Decizia 512/2013.

trim 11 2018

Fructificarea beneficiilor 1P

Rezilienta si securitatea
retelelor si a serviciilor

Reglementari servicii postale

17

Desemnarea unuia sau mai multor furnizori de
serviciu universal.

n functie de rezultatele analizei prezentate prin intermediul raportului
privind evaluarea necesitatii desemnarii unui furnizor de serviciu universal
se va putea decide cu privire la oportunitatea desemnarii.

trim 1V 2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor postale

Asigurarea dreptului de
acces la serviciul
universal in sectorul
serviciilor postale

18

Analiza cererii de compensare a costului net
aferent anului 2016.

Conform Deciziei ANCOM nr. 1158/2013 privind desemnarea Companiei
Nationale Posta Romanad S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul
serviciilor postale, furnizorul de serviciu universal are dreptul de a solicita,

pana la data de 14 august 2017, compensarea costului net pentru serviciile
prestate in anul 2016. Dupa verificarea calculului costului net, ANCOM
decide cu privire la compensarea costului net.

trim 11
2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor postale

Asigurarea dreptului de
acces la serviciul
universal in sectorul
serviciilor postale
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19

Analiza cererii de compensare a costului net
aferent anului 2017.

Nationale Posta Romand S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul
serviciilor postale, furnizorul de serviciu universal are dreptul de a solicita,
pana la data de 14 august 2018, compensarea costului net pentru serviciile

Conform Deciziei ANCOM nr. 1158/2013 privind desemnarea Companiei

prestate in anul 2017. Dupa verificarea calculului costului net, ANCOM
decide cu privire la compensarea costului net.

trim |
2019

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor postale

Asigurarea dreptului de
acces la serviciul

universal in sectorul
serviciilor postale

20

Raport anual privind piata serviciilor postale
din Romania, pentru anul 2017, pe baza
datelor statistice raportate de cdtre furnizori.

Actiunea are ca scop obtinerea de date si informatii cu caracter statistic
privitoare la sectorul serviciilor postale in vederea monitorizarii evolutiei
acestui sector; rezultatele sunt utilizate inclusiv pentru analiza si
identificarea necesitatilor de reglementare.

trim 111 2018

Maximizarea disponibilitatii
serviciilor postale

Promovarea concurentei
n domeniul serviciilor
postale

Administr

area si gestionarea spectrului de frecvente

21

Campanie de monitorizare pentru evaluarea
situatiilor de roaming involuntar in zonele de
granitd.

Prin aceastd campanie se urmdreste identificarea localitatilor cu risc de
roaming pentru fiecare operator de telefonie mobild.

trim 1V 2018

Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Planificarea si utilizarea
spectrului

22

Elaborarea si adoptarea planului de masuri si a

calendarului national privind alocarea

spectrului in banda de frecvente 470-790 MHz,

in conformitate cu prevederile Deciziei (UE)
2017/899.

Actiunea urmdreste implementarea prevederilor Deciziei (UE) 2017/899 a
Parlamentului European si a Consiliului din 17 mai 2017, privind utilizarea
benzii de frecvente 470-790 MHz in Uniune.

trim 11 2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Planificarea si utilizarea
spectrului
Stimularea cererii de
servicii

23

Elaborarea si adoptarea pozitiei nationale
privind acordarea drepturilor de utilizare a
spectrului radio disponibil in benzile de
frecvente de 700 MHz, 800 MHz, 1500 MHz,
2600 MHz, 3400-3600 MHz si 26 GHz pentru
sisteme de comunicatii mobile de banda larga,
inclusiv pentru implementarea sistemelor de
generatie viitoare (5G).

Actiunea urmareste realizarea obiectivelor Agendei Digitale pentru Europa
privind accesul la serviciile de comunicatii de bandd larga pana in 2020,
precum si a obiectivelor "Planului de actiuni: 5G pentru Europa"” privind

introducerea coordonata a serviciilor 5G in Uniune.

trim 1V 2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Planificarea si utilizarea
spectrului
Procese de licentiere
imbunatatite
Stimularea cererii de
servicii

24

Consultare publica in vederea organizarii

licitatiilor pentru alocarea spectrului din banda

VHF (174-230 MHz) si UHF(470-694 MHz)

pentru servicii digitale de radiodifuziune
terestra (T-DAB si DVB-T2).

Tn contextul finalizarii activitdtii de replanificare a spectrului disponibil
pentru televiziune digitala terestrd DVB-T2 din banda UHF, precum si a
disponibilitatii spectrului pentru radiodifuziune digitala terestrd T-DAB si
DVB-T2 din VHF, actiunea este necesara pentru a determina interesul pietei
privind participarea la procedurile de selectie pentru acordarea spectrului

disponibil pentru aceste servicii, precum si pentru stabilirea obiectului

licitatiilor (T-DAB sau DVB-T2, multiplexe regionale sau multiplexe
nationale, etc), in functie de optiunile persoanelor interesate.

trim 1V 2018

Competitivitatea retelelor
Maximizarea disponibilitatii
serviciilor

Procese de licentiere
imbunatatite
Planificarea si utilizarea
spectrului
Stimularea cererii de
servicii
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Actualizarea interfetelor radio RO-IR din
Decizia presedintelui ANCOM nr. 311/2016

Adoptarea masurilor necesare pentru implementarea Deciziei de punere in
aplicare (UE) 2017/1483 a Comisiei din 8 august 2017 de modificare a

Maximizarea disponibilitatii

Planificarea si utilizarea

25 . L . Deciziei 2006/771/CE de armonizare a spectrului de frecvente radio in trim 11 2018 - .
privind frecventele radio ori benzile de g - o g iy - s serviciilor spectrului
frecvente radio exceptate de la regimul de vederea utilizarii de dispozitive cu raza mica de actiune si de abrogare a
xcep! 9 Deciziei 2006/804/CE.
licentiere.
Administrarea resurselor de numerotatie
Stabilirea datei de renuntare la semnificatia geograficd a resurselor de
Consultare privind renuntarea la semnificatia numerotatie si a modalitatii de implementare trebuie sa fie realizata in s
- . L S Ty . oy . . Competitivitatea retelelor .
26 geografica a resurselor de numerotatie si a avans astfel incat sa permita realizarea modificarilor tehnice necesare la trim 111 2018 i e Reforma numerotatiei
o . . . . . ) ) Fructificarea beneficiilor 1P
modalitatii concrete de implementare. nivelul retelelor, sistemelor IT si a arhitecturilor de interconectare, precum
si informarea utilizatorilor finali.
Supravegherea si controlul respectarii obligatiilor impuse furnizorilor
Campanie de control pentru verificarea ANCOM are obligatia monitorizarii modului in care furnizorii de servicii de
modului in care furnizorii de servicii de comunicatii electronice respectd prevederile Regulamentului (UE) nr.
27 comunicatii electronice destinate publicului [2015/2120 privind accesul la internetul deschis. Campania are menirea de a trim 1V 2018 Maximizarea disponibilitatii Stimularea cererii de
includ in contractele incheiate cu consumatorii verifica exclusiv punerea in aplicare a dispozitiilor art. 4 alin. (1), prin serviciilor servicii
informatiile prevazute de art. 4 alin. (1) din includerea in contracte a unui anumit set de informatii pentru asigurarea
Regulamentul (UE) nr. 2015/2120. transparentei.
Cooperare & Comunicare
ANCOM se confrunta cu un numar mare de solicitari de protectie Consolidarea pozitiei
. S v . . . Cregsterea )
radioelectrica din partea titularilor de frecvente, sursa interferentelor - o ANCOM prin
. . " . P L ) ) . . cunoasterii rolului si )
Campanie de informare a utilizatorilor cu prejudiciabile fiind, in principal, telefoanele fixe wireless si alte echipamente atributi'ilor ANCOM 'si comunicarea
28 privire la echipamentele neconforme care fara marcaj CE importate fara formalitati si aflate in functiune in locuinte. trim IV 2018 a nivelului de transparenta si
afecteaza utilizarea in conditiile din licente a Pentru a descuraja importul si utilizarea acestor echipamente si pentru a incredere si sustinuta cu publicul
spectrului de frecvente radio. facilita activitatea echipelor de monitorizare, este necesard informarea colaborare in r'émdul larg, industria de
publicului larg cu privire la necesitatea de a utiliza numai echipamente cu . ) comunicatii §i proprii
. grupurilor de public 7
marcaj CE. angajati
Consolidarea pozitiei
ANCOM prin
comunicarea
. . - . Cresterea transparenta si
ANCOM a dezvoltat si pus la dispozitia utilizatorilor platforme web - S'_ o ansp s.
. . - . - . - : cunoasterii rolului si sustinuta cu publicul
Campanie de informare a utilizatorilor privind | www.ancom.org.ro, www.portabilitate.ro si www.netograf.ro - prin care Lo ! ) -
. R - } - ) . - " M N atributiilor ANCOM si larg, industria de
existenta si utilitatea instrumentelor dezvoltate acestia pot obtine si compara informatii care sa le aduca beneficii in . ] . S "
29 . . . S - B ; . | trim IV 2018 a nivelului de comunicatii i proprii
de ANCOM pentru informarea utilizatorilor — |contextul pietei concurentiale de comunicatii. Pentru ca aceste informatii sa N A 7
incredere si angajati

InfoCentru, Netograf.ro si portabilitate.ro.

ajungad la cat mai multi utilizatori, este necesard comunicarea constanta a
existentei si utilitatii lor.

colaborare in randul
grupurilor de public

Cresterea Si optimizarea

prezentei ANCOM pe

internet, inclusiv prin

serviciile oferite online
beneficiarilor nostri
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30

Organizarea conferintei internationale a
ANCOM.

Actiunea contribuie la indeplinirea obligatiilor ANCOM de informare si
comunicare cu industria, alte institutii si omologii din strainatate.

trim 1V 2018

Cresterea
cunoasterii rolului si
atributiilor ANCOM si

a nivelului de
ncredere si
colaborare in randul
grupurilor de public

Consolidarea pozitiei
ANCOM prin
comunicarea

transparenta si
sustinuta cu publicul
larg, industria de
comunicatii i proprii
angajati
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