Formular-tip[footnoteRef:2] în vederea obținerii certificării în calitate de organism de soluționare extrajudiciară a litigiilor  [2:  În cazul în care cererea pentru certificarea în calitate de organism de soluționare extrajudiciară a litigiilor conține informații și/sau documente confidențiale, solicitantul le va marca corespunzător și va detalia motivul pentru care le consideră confidențiale.] 


1. Date necesare identificării solicitantului și comunicării eficiente cu acesta: 
	Denumirea solicitantului*: 
Forma de organizare*: 
Pagina de internet:

	Adresa completă a sediului solicitantului*:

	Str. Nr., Bl., Sc., Et., Ap.*:
	

	Oraș/Comună/Sat*:
	Județ/Sector*:
	

	Telefon:
	E-mail*:

	Codul de identificare* sub care este înregistrat în registrul relevant**: 

	

	Reprezentantul solicitantului - date de identificare și date de contact:

	Nume*
	Prenume*

	Telefon*
	E-mail*

	Persoana de contact în relația cu ANCOM și cu furnizorii de platforme online (dacă este diferită de reprezentantul solicitantului):

	Nume*:
	Prenume*:

	Telefon*:
	E-mail*:


* Completarea acestor câmpuri este obligatorie.
** De exemplu, codul unic de înregistrare la registrul comerțului, codul de înregistrare fiscală, numărul de înregistrare din Registrul asociațiilor și fundațiilor, Registrul Federațiilor etc.

2. Domeniul de expertiză în care veți activa ca organism de soluționare extrajudiciară a litigiilor. Menționați:
a) tipul sau tipurile de conținut ilegal[footnoteRef:3], cu indicarea categoriei și sub-categoriei de conținut ilegal, precum și cu indicarea normelor legale care le reglementează; [3:  Sintagma „conținut ilegal” se apreciază în funcție de existența cadrului legal în vigoare;] 

b)  tipul sau tipurile de informații ce constituie conținut incompatibil cu condițiile generale de utilizare ale uneia sau mai multor tipuri de platforme online – specificați și tipurile de platforme online.

3. Precizați limba sau limbile oficiale din Uniunea Europeană în care solicitantul deține cunoștințe de specialitate și competențe specifice pentru soluționarea extrajudiciară a litigiului:
|_| Limba română[footnoteRef:4] [4:  Dacă persoanele cu atribuții de soluționare a litigiilor sunt cetățeni români, nu este nevoie de dovada privind cunoașterea limbii] 

|_| Altă limbă. Precizați:......................................

4. Perioada pentru care se solicită certificarea[footnoteRef:5]: ..... [5:  Conform art.21 alin.(3) din Regulamentul privind serviciile digitale, această perioadă nu poate depăși 5 ani.] 


5. Următoarele documente sunt anexate la formularul-tip:
|_| documente emise de autoritățile și instituțiile publice competente, în vederea identificării solicitantului, a sediului principal (social sau profesional), precum și a codului de identificare într-un registru relevant*, dacă este cazul;
|_| dovada calității de reprezentant al solicitantului a persoanei care semnează cererea; **
|_| copie a actului de identitate a persoanei împuternicite să reprezinte solicitantul în relația cu ANCOM și cu furnizorii de platforme online; **
|_| dovada privind cunoștințele de specialitate și competențele specifice pe care le deține pentru soluționarea extrajudiciară a litigiului; **
|_| dovada privind cunoașterea limbii sau a limbilor oficiale din Uniunea Europeană în care deține cunoștințe de specialitate și competențe specifice pentru soluționarea extrajudiciară a litigiului; **
|_| dovada privind resursele umane și tehnice disponibile pentru soluționarea extrajudiciară a litigiului;**
|_| descrierea modului și a surselor de finanțare ale activităților solicitantului, cu detalierea modului și surselor de finanțare pentru activitatea de soluționare a extrajudiciară a litigiului; **
|_| descrierea componenței structurilor de conducere ale solicitantului și a modului de luare a deciziilor, cu detalierea structurii de conducere și a modului de luare a deciziilor în procesul de soluționare a litigiului; **
|_| procedura pe baza căreia se va desfășura soluționarea extrajudiciară a litigiilor; **
|_| mecanismul obiectiv utilizat pentru stabilirea tarifelor percepute furnizorilor de platforme online, respectiv destinatarilor serviciului, pentru soluționarea litigiului; **
|_| descrierea procedurilor stabilite de solicitant pentru a demonstra independența de orice furnizor de platforme online, inclusiv din punct de vedere financiar, de furnizorii de platforme online și de destinatarii serviciului furnizat de furnizorii de platforme online, inclusiv de persoanele fizice sau entitățile care au transmis notificarea. **
* Documentele nu se vor transmite, în măsura în care, conform legislației în vigoare, ANCOM i se permite accesarea, respectiv verificarea, în bazele de date administrate conform atribuțiilor legale de alte autorități sau instituții publice, a informațiilor necesare identificării solicitantului.
** Transmiterea acestor documente este obligatorie.

6. Prin prezenta, declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile art. 326 din Codul Penal privind infracţiunea de fals în declaraţii, următoarele:
i. toate datele şi informaţiile cuprinse în prezenta cerere, precum şi în documentele anexate sunt corecte şi complete;
ii. entitatea pe care o reprezint îndeplinește condițiile prevăzute la art. 21 alin. (3) lit. a) din Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului European și al Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piață unică pentru serviciile digitale și de modificare a Directivei 2000/31/CE.

|_| Îmi exprim acordul cu privire la accesarea de către ANCOM, respectiv verificarea, în bazele de date administrate conform atribuţiilor legale de alte autorităţi sau instituţii publice, a informaţiilor necesare identificării solicitantului, a sediului principal (social sau profesional), precum și a codului unic de identificare într-un registru relevant, în măsura în care, conform legislației în vigoare, ANCOM i se permite accesarea, respectiv verificarea acestor informații.

Semnătura[footnoteRef:6] reprezentantului solicitantului [6:  Semnătură electronică calificată în condițiile legislației speciale privind semnătura electronică.] 
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